COTIZACION

COPROPIEDADES
Pigina 1de 3
-
; INFORMACION GENERAL )
T
RAMO / PRODUCTD COTIZACION VERSION FECHA EXPEDICION OFICINA MAPFRE INTERMEDIARIO CLAVE
250 ] 630 3001262000500 1 26-1eb.-2026 BUCARAMANGA LEDY ASTRID CASTELLANOS LTDA 12727
NIYT 1 cC TOMADOR ACTIVIDAD PREDIO CIUDAD PREDIO
9005759733 CONJUNTO RESIDENCIAL SANTA ISABEL CONDOMINIO CLUB AREAS COMUNES VIVIENDA BUCARAMANGA
CATEGORIA DE ACTIVIDAD GENERAL
2
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SECCION PRIMERA - AMPARO BASICO - TODO RIESGO DANO
MATERIAL
Incluye. /o rayo, . de amp.
Danos poragua, A 38.393.022608 | 5o, pERD Min 1 (SMMLY)
Indice Variable NC
SUBTOTAL SECCION PRIMERA 38.393.022.608
SECCION PRIMERA - AMPARO BASICO - TERREMOTO-TEMBLOR
ERUPCION VOLCAMICA - MAREMOTO
(Solo 38.393.022808 | 34, ABLE Min 3 (SMMLY)
Indice Variable N.C.
SUBTOTAL SECCION PRIMERA 38.393.022.608
f'b_.secqou SEGUNDA - HMACC - AMIT
[ HMACC: Huelga, Motin, Asonada, Conmecion Civil
AMIT : Actos Mal Intencionados de Terceros 38.383.022508 | 44 o PERD Min 3 (SMMLV)
Indics Variable NEC:
38.393.022.608
SUBTOTAL SECCION SEGUNDA
SECCION TERCERA - DANO INTERNO
Equipos e
Equipos de Computo 2BTISTI0 | {5 o, PERD Min 1 (SMMLV)
Maguinana 2003199660 | 15 o4 PERD Min 2 (SMMLV)
Indice Variable e
SUBTOTAL SECCION TERCERA S 2006510
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>
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| ’ . : COBERTURAS VALOR ASEGURADO s DEDUCIBLES J
" Equpos Computa 256.735.710 | 5 o; pERD Min 1 (SMMLV) I
Otros Equipos : NG
Musbles y Enseres 20.000.000 | 5 ¢, pERD Min 1 (SMMLV)
Hemamientas NC.
Maquinana 2.003.198.660 | 5o, PERD Min 1 (SMMLY)
Indice Variable Contenidos NC
SUBTOTAL SECCION CUARTA 2278 85320
. SECCION QUINTA - INFIDELIDAD EMPLEADOS
Infdelidad de Empleados 10.000.000 | 4¢ &; PERD Min 1 (SMMLV)
SUBTOTAL SECCION QUINTA 10.000.000
SECCION SEXTA RESPONSABILIDAD CIVIL
EXTRACONTRACTUAL
Resp ilidad Civil | 1.000.000.000 | 1o o5 PERD Min 1 (SMMLV)
SUBTOTAL SECCION SEXTA 1.000.000.000
SECCION SEPTIMA RESPONSABILIDAD CIVIL PARA DIRECTORES
Y ADMINISTRADORES
Responsabilidad Civil para Di y Admini 200.000.000 | o apLiCA
SUBTOTAL SECCION SEPTIMA 200.000.000
SECCION NOVENA ACCIDENTES PERSONALES- MIEMBROS DEL
CONSEJO
Accidenies P les -Miembros del Consejo BiCe
SUBTOTAL SECCION NOVENA
ASISTENCIAS
@ ,\usunda Copropiedades - Areas Privadas NC | noapuca
Ta Copropi - Areas C (Cantidad:1) INCLUIDA
Maximo 15 servicios en la vigencia, en vidrios, plomeria tejas
y Maximo 20 demas (Entre Areas y pri
ASESORIA LEGAL INTEGRAL TELEFONICA INCLUIDA
ASESORIA INTEGRAL TRIBUTARIA TELEFONICA INCLUIDA
L SERVICIO DE ASISTENCIAINFORMATICA REMOTA - CIBERLEX INCLUIDA
[ Valores Cotizacion e A Valor en Pesos Total a Pagar )j
TOTAL PRIMA NETA GASTOS DE EXPEDICION Impuesto a las ventas en Pesos Colombianos
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s ANEXO DE COBERTURAS SUBLIMITADAS )
Los Sublimites aplican sin infraseguro LIMITES DE INDEMNIZACION DEDUCIBLES

N

SUBLIMITES APLICAN PARA LAS SECCIONES PRIMERA Y SEGUNDA
Rotura Accidental de Vidnos.

Remocion de Escombros

Gastos de Extincion, Preservacion de bienes y Honorarios
Gasios de Reposicion de Archivos

Danos Matenales de Dinero en Efectivo y Titulos Valores
Gasios para la demostracion de la Perdida

Cuota de Administracion

Traslado Temporal de Maquinana y Equipo(Seccion Primera)
Gaslos para Acelerar la Reparacion

%, Gaslos Adiconales

Terrenos

SUBLIMITES SECCION HURTO CALIFICADO

Danos Por Hurto

Hurlo de Equipos

Dinero Efectivo y Titulos Valores
Valores en Transito
SUBLIMITES SECCION RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL
Responsabilidad Civil Patronal
Costos Del Proceso
Gaslos Medicos y Hospitalanios
CivilE P
P Crvil C y
Responsabilidad Civil Cneada

100% de la suma asegurada fotal de Edfficios

20% de la suma asegurada lotal de Edificios mas Contenidos SMMLV 2500
20% de la suma asegurada lotal de Edificios mas Contenidos

10% de la suma asegurada total de la seccion, maximo SMMLV 200
evenlo / Vigencia SMMLV 15 .
5% de la suma asegurada lotal de la seccion, maximo SMHMLYV 200
NC.

N.C.

N.C.

Limile unico  $ 500000000

20 % de la suma Asegurada de areas comunes, Maximo S 1000000000

10% de la suma asegurada de contenidos, maximo SMMLV 20

20% de |a suma asegurada de Equipos mas Equipos de Compulo, maximo
SMMLV 15
10SMMLV por evento, maxime en la vigencia SMMLY 20

10SMMLV por evenlo, maxamo en la vigencia SMMLV 20

50% de la suma asegurada de la seccion, maximo SMMLV 50

NC

10% del imte de la seccon por evento, maximo en la vigencia 20%
50% de la suma asegurada de la seccion, maxmo SMMLVY 200
50% de la suma aseguraca de RCE por evento / vigencia

50% de Ia suma aseguraca de RCE por evento / wgencia

10 % PERD Min 3 (SMMLV)

10 % PERD Min 1 (SMMLV)
10 % PERD Min 1 (SMMLV)

4

" @ MAPFRE Autoservicio

Vive la experiencia MAPFRE en tu area de cliente, ingresando a:
clientes.mapfre.com.co

Vamos mas lejos para estar mas cerca.

NIT 891700 037-0 Cra 14 Mo 05 - 24 PEX S503Y0 tex 6503400 vewrw miphre com co E-mall meple@magie comcs AA 28575 Bogoth 0 C, Colombia
SMDLV  SALARIO MINIMO DIARIO LEGAL VIGENTE

HC. NO CONTRATADO
HO. NO DECLARADO

ABLE . VALOR ASEGRABLE
PERD . VALOR DE LA PERDIOR

SMMLV SALARICS MININCS MENSUALES LEGRLES WGENTES
VAP VALOR ASECURASLE DEL PREDIO AFECTADO

H HURTO SIMPLE

HC HURTO CALIFICADO
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Términos de Cotizacion

Copropiedades

=
-

cuidad

DATOS DEL CLIENTE

Fecha Vencimiento 22/05/2026

Nombre: CONJUNTO RESIDENCIAL SANTA ISABEL CONDOMINIO CL.
Asesor: LIGIA ESTHER BLANCO

Fecha de Documento: 27/04/2026

Tipo de Cofzacién | RENOVACION | No. Poliza AADS52084
NIT: s 900575973

Oficina: 100002 - e Agencia Bucaramanga
Usuario | JSOLANO No. ST 3324660

La presente cotizacién fendrd una vigencia hasta el viernes, 22 de mayo de 2024

DATOS DEL RIESGO

Direccién: CARRERA 19 N 8 - 45 COMUNEROS Ciudad; BUCARAMANGA

Departamento: SANTANDER Barrio: BARRIO COMUNEROS  Afo construccién: | 2011 15

No. de pisos: 18 No. de sétanos; ) @ !f Gupoconstuccién: |

Ireg. Planta: Sin lrregulcridéd :Irreg. Altura: L sin lrregulon’&:d *‘lﬁpo estructura: Concreto Reforzado - Sistema DU

Est‘rucmrc reforzada: No Disponible |Uso del riesgo: ———Ede_ncifiﬁ - ﬂ“Dohos previos: [ Wnbgoileicio'h DaC Previos
es asegurados: Edificio y Contenidos {

Edificio y Contenidos -

Areas Comunes | $ 34.113.087.238
Areas Privadas | $ >

Suelos y Terrenos $ 2.000.000.000
indice variable | 4% | $ 1364523490
Rotura de Vidrios | 6% | |'$ 2.000.000.000
Remocién de Escombros 18% | $ 6.550.744.069
Muebles y Enseres : $ 20.000.000
Equipo Eléctrico y Electrénico Fijo | $ 256.735.710
Equipo Eléctrico y Electrénico Mévil [ $ -

Rotura de Maqguinaria | $ 2.003.199.660
Dineros en efectivo | $ -

Total Contenidos 'S 2279935370

|
|
|
|

Transporte de Valores

[s -k
[ e

=.nile M&ximo por Despacho

Promedio Anual de Movilzacién

Hurto Calificado $ ey o
Hurto Simple $ I S
Hurto Calificado Dineros $ N

Riesgos Patrimoniales

|
|

RC Extracontractual | $ 1_000000000
RC Directores y Adminisiradores $ 100.000.000
Infidelidad de Empleados $ 10.000.000

Cuotas de Administracion

Valor Cuota Mensual Administracién i =
No. de Cuctas A A
No. de Apartamentos o Locales ‘ 18 h
Cuotas de Administracion [ $ -

Total Asegurado Danos Material 3$  39.757.546.098

Surmaloria: Edificio, Conlenidos, Indice, Suelos y Temenos

Accidentes Personales para Consejeros

Amparo de accidentes personales para los consejeros valor asegurado $ 10.000.000 por persona.

NUmero de consejeros ‘ 0 | Pima |$

ASISTENCIAS

|
|

Asistencias a Areas Comunes NOmero de Eventos Combinados

o o) e e romemro e e I IR Lo o
Electricidad

T e ier ireeiirnresstansston e gaantoha puarerionss testosetnsabarassiaass srorenss
R I I B OO o L L ere ey esee g e stA e e o tar Fee L ecs IRe oA InThsSD
Gastos de Reparacion Propiedades VECINGS.........vssssisssisssssisseis et e
Transmision de Mensajes Urgentes................

OB O O Il Ottt s s e La s eieds asride e ool es s satashsrassaNestarins hatapivssitessnsiiyscssneadsze
Ornentacidn Jundica TeIOfONICT. ..iiuimsmesserissssssssisssssssussssasnsnssusnsssmnssssssrasssssmisasssnsess

|
£ !

Incluida

Hasta 5 eventos por vigencia
20 SMDLV por evento

20 SMDLYV por evento

20 SMDLYV por evento

20 SMDLV por evento

St

Hasta 7 eventos por vigencla
Hasta 7 eventos por vigencic

¥
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Emision de Conceptos Juridicos... 5 Si
~ Eloboracién de Documentos s, Sl
Reparacién y Sustitucidn de Tejas e Hasta 2 eventos por vigencia

ﬁ

DEDUCIBLES

3% del valor de la Pérdida minimo 3 smmlv

Teremoto, temblor o erupcién volcénica: B et tms s b

Sin deducible
10% del valor de la pérdida minimo 1 SMMLV

B N LTy ) R T T oL 1212 aeck AT s0en el susssnassussssusdaasoninsanssmassassnssssonsonres
Actos mal infencionados de terCeros - AMIT.........oeviinininisesismsssmsesesns
SUEIOS Y TOMeNOS.....ccmsiensienssassaees
Equipo Eléctrico y Electrénico Fijo
Equipo Eléctico y Electrénico Mévil.....
R O O O R I N C YN Gl O Rt ssersorssserssessusosssememsssassssaisisrsiassssssnstrs inssous somssat ot onsooeasm e vueniantates

3% del valor de la Pérdida minimo 3 smmiv
10% del valor de la pérdida minimo 1 SMMLV
No se oforga
10% del valor de la pérdida minimo 3 SMMLV

Sin deducible para eventos hasta $3.000.000 para montos superiores, aplica
deducible demas eventos. Se otorga hasta 10 Eventos/Vigencia

LRETL 1816 12 VA [ o e e T R TR ATV ey ekt e T

10% del valor de la pérdida minimo 1 SMMLV
10% del valor de la pérdida minimo 1 SMMLV
No se otorga
10% del valor de la pérdida minimo 1 SMMLY
10% del valor de la pérdida minimo 1 SMMLV
10% del valor de la pérdida minimo 1 SMMLV
10% del valor de la pérdida minimo 1 SMMLV.
No se otorga

[ 177 {0) (LR TET0 (2 [y ey et s e T Sy PO et P X e T R o A A

O O ST S a iy senesaesatesaeresass et aaseretuesecstertrons

Hurto Calificado Dineros

Responsabilidad Civil Extracontractual
sponsabilidad Civil Directores y Administradores
delidad de Empleados..............c.....

Transporte de Valores

Cuotas de AdmINISIracion.........cu e

Demds eventos daios materiales (explosion, vientos fuertes, granizo
anegacién, enfre los demds estipuladas en la cldusula 1 del Clausulado) y
extensiones automdticas del amparo bdsico:

COSTO DEL SEGURO

66.527.441

10% del valor de la pérdida minimo 2 SMMLV

10.622.028 }

Pimaanual: | $ 55.905.413| VA [ § PimaTotal: | §

OBSERVACIONES Y/O CONDICIONES PARTICULARES

INOTA: La presente cotizacién tendrd validez en su vigencia slempre y cuando no exista variacién del riesgo ni desviacién siniesiral entre la fecha de enfrega de la
presente cotizacién hasta el vencimiento y/o suscripcién de la péliza, cualquler camblo y/o afectacién del riesgo se debe de reportar por la agencia/franquicia
previa a su emisién para que la cotizacién sea reevaluada.

SE ENVIAN TERMINOS DE RENOVACION

%'Apllcan las mismas garantias que frae la péliza y riesgo de la vigencia anterior®

/“' ‘mportante que las éreas privadas a asegurar estén claramente delimitadas y que el valor declarado en la péliza cormesponda al 100% de estas dreas. Este
. .ordebe ser el de reconstruccién y no existe renuncia a la aplicacion de infraseguro, para la emisién se debe contar con la relacién de cada uno de los
\Inmuebles, con una relacién individualizada del asegurado, el inmueble y su valor de reconstruccién.

iNOTA: Cualquier modificacién en valor asegurado de los términos aqui presentados no puede superar en ninguna circunstancia los 55 mil millones de nuestro
|confrato automético, de ser asi las condiclones camblan a COASEGURO sujefo del limite de retenclén proplo

|APLICAN TERMINOS Y CONDICIONES SEGUN CLAUSULADO

Todas las condiciones de esta colizacién se rigen por el condicionado general forma (06/04/2021-1501-P-07-0000000000002804-D00I) la expedicidn de la pdliza esta condicionada al
cumplimiento de los requisitos de asegurabilidad exigidos por La Equidad Segures O.C.

La presente cotizacién tendrd una vigencia hasta el viernes, 22 de mayo de 2026

Vigilado Superintendencia Financiera de Colombia

o

SUS-FO-0137 (19-03-202
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Bogotd D.C., 29 de diciembre de 2025

Sefores:

CONJUNTO RESIDENCIAL SANTA ISABEL CONDOMINIO CLUB
Carrera 19 N° 8 - 45 Comuneras

info@crsantaisabel.com

Bucararmanga - Sanfander

Referencia: Objecién
Reclamacion Nro. 10322513 Caso 232895
Péliza Nro. AA052084 orden 1 COPROPIEDADES
Asegurado: CONJUNTO RESIDENCIAL SANTA ISABEL CONDOMINIO CLUB
Tomador: CONJUNTO RESIDENCIAL SANTA ISABEL CONDOMINIO CLUB

Respetados senores,

LA EQUIDAD SEGURQOS GENERALES O.C., luego de analizar todos y cada uno de los elementos
que componen su oficio, junto con los anexos que han acompanado su reclamacién y a
través del cual solicita reconsideracién a la objecidén presentada, con ocasién a fos dafios en
la zona de juegos y piscinas, en el CONJUNTO RESIDENCIAL SANTA ISABEL CONDOMINIO CLUB,
debido a temblor, en hecho ocurridos el 08 de junio de 2025, se permite informar lo siguiente:

De acuerdo con el comunicado de reconsideracion de fecha 09 de diciembre de 2025,
donde indican:

“En mi calidad de representante de la copropiedad, me permito reiterar ila reclamacion presentada y
confrovertir nuevamente la objecion emitida, la cual resulta técnica y juridicamente improcedente,
fanfo por desconocer el estado real del riesge asegurade come por contrariar la ley comercial, los
principios del contrato de seguro y la jurisprudencia reiterada de la Corte Suprema de Jusficia...

I. Improcedencia de la objecién por conocimiento previo del riesgo...

2. Las afectaciones derivan de movimientos telUricos —riesgo asegurado...

3. Prohibicidn jurisprudencial de exclusiones que anulan el hecho asegurado...

4, Responsabilidad por negativa injustificada y afectacién a la seguridad y vida de los residentes...”

Teniendo en cuenta la antfericr comunicacion, la visita de nuestros inspectorss y el and

la documentaciéon allegada, se evidencia que:

1. Lainspeccién técnica permitié determinar que la afectacion en el recubrimiento de Ia
zona de juegos y piscinas no deriva de un evento fortuito, sino de un proceso
de deterioro paulatino y progresivo originado por defectos estructurales preexistentes.

’\ eQUide Una aseguradora con senfido social

<2 o) e
xS '}WN/ “o W LaBquidadSeguros joome 6ty )
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Por consiguiente, el hecho de que la Aseguradora haya realizado una visita de
inspeccién inicial no implica una renuncia a las exclusiones contractuales, ni la
asuncion de riesgos derivados del desgaste natural o de deficiencias constructivas
previas. La pdliza de seguros tiene como objeto la proteccion frente a lo imprevisible,
mas no la cobertura de mantenimienios comrectivos o reparaciones por obsolescencia
y defectos de origen, los cudles se encuentran expresamente fuera del alcance del
presente contrato.

2. Enlainspeccion técnica realizada al riesgo, también se evidenciaron que las frocturas

en el revestimiento de las placas de enirepiso en zonas comunes ho fienen su origen

en un evento sismico. Por el contrario, el desprendimiento de las baldosas obedece a

o una vibracién excesiva y constante derivada de una intervencién estructural
inadecuada, consisiente en la perforacion de las vigas de soporte para la instalacién

de tuberias de aguas lluvias. En cansecuencia, se raiifica que los dafos reclamadoes no

revisten el cardcter de sUbitos, imprevistos ni accidentales, sino que constituyen un

proceso de deferioro gradual y progresivo, ajieno a id coberturd del amparo dfectado.

3. Las exclusiones previstas en las condiciones generales de la pdliza se rigen por
el Codigo de Comercio colombiano y son plenamente oponibles a las condiciones
particulares, las cuales fueron expedidas y puestas en conocimiento del asegurado
desde el inicio de la vigencia. En tal sentido, ambas condiciones integran una unidad
contractual indisoluble, donde las limitaciones del riesgo pactadas delimitan el
alcance de la cobertura de manera vinculante.

4. Frente a la vulneracién de la seguridad estructural mencionada, se ratifica que el
conocimiento previo de las afectaciones por parte de los érganos de direccidon de la
copropiedad constituye un hecho notorio y preexistente a la suscripcién del riesgo. Por
tanto, la decisién de la Compafia no vulnera los derechos del consumidor financiero,
toda vez que ia poliza no esid llamada a cubrir deterioros previos conocidos por el
Asegurado, cuya reparacion es una obligacion legal de la administracion bajo el
régimen de propiedad horizontal.

Teniendo en cuenta lo anteriormente expuesto, se configura una circunstancia que impide
atender su solicitud de indemnizacién al confirmarse que es un hecho ajeno a las coberturas
del contrato de seguros y se concluye que el siniestro no fue un evento accidental, sibito e
imprevisto, sino el resultado de una serie de condicianes que establecen un dafio paulatino y
resulta en concordancia con las garantias y exclusiones de las condiciones particulares y
generales de la péliza, expresas ast:

" .GARANTIAS:
]. APLICAR LAS GARANTIAS DEL CONDICIONADO GENERAL DE LA POLIZA, LAS CUALES DEBEN CUMPLIRSE

DESDE EL PRIMER DIA Y DURANTELA VIGENCIA DE LA POLIZA. EN CASO DE INCUMPLIMIENTO SE DARA
APLICACION AL ARTICULO 1061 DEL CODIGO DE COMERCIO.

"\ equidad Una aseguradord con senhdo soc:al
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3. MANTENER LOS BIENES ASEGURADOS EN BUEN ESTADO DE CONSERVACION Y FUNCIONAMIENTO.

4. LOS BIENES ASEGURADOS NO DEBEN SER SOBRECARGADOS HABITUALES, ESPORADICA O
INTENCIONALMENTE O SER UTILZADOS BAJO CONDICIONES DIFERENTES PARA LAS QUE FUERON
DISENADOS Y/O BAJO PARAMETROS DIFERENTES A LOS ESTABLECIDOS POR LOS CONSTRUCTORES,
FABRICANTES O DISENADORES..."

“... ll. EXCLUSIONES GENERALES

’\L PRESENTE SEGURO LE SERAN APLICABLES LAS SIGUIENTES EXCLUSIONES, ASf COMO A LOS ANEXOS Y
AMPAROS ADICIONALES EN LOS QUE RESULTE PERTINENTE. EN NINGUN CASO ESTE SEGURO CUBRE PERDIDA
O DANOS QUE EN SU ORIGEN O EXTENSION SEAN CAUSADOS POR:

5. DANOS INHERENTES A LAS COSAS POR USO, ABUSO, DESGASTE, HERRUMBE O INCRUSTACIONES,
DETERIORO GRADUAL, MERMAS, EVAPORACIONES O FILTRACIONES, CAVITACION, EROSION, OXIDACION,
VICIO PROPIO, COMBUSTION ESPONTANEA, DEFECTO LATENTE, CORROSION, ENMOHECIMIENTO,
VARIACIONES NATURALES CLIMATOLOGICAS Y DETERIOROS CALSADOS POR EL SIMPLE TRANSCLRSO DEL
TIEMPO, HUMEDAD ATMOSFERICA O CONGELAMIENTO, ASENTAMIENTO NORMAL.

7. DEFECTOS EN LOS BIENES ASEGURADOS EXISTENTES AL INICIAR EL SEGURO, DE LOS CUALES TENGA
CONOCIMIENTO EL ASEGURADO, SUS REPRESENTANTES O PERSONAS RESPONSABLES DE LA DIRECCION
TECNICA.

16. DANOS QUE NO TENGAN EL CARACTER DE SUBITOS E IMPREVISTOS, TALES COMO: FERMENTACION, VICIO
PROPIO, OXIDACION, DETERIORO GRADUAL CALEFACCION O DESECACION A QUE HUBIEREN SIDO
SOMETIDOS LOS BIENES ASEGURADOS.

En consideracion a lo expuesto, LA EQUIDAD SEGUROS GENERALES Q.C. ratifica Objecidén a su
reclamacion, se abstiene de reconocer favorablemente su solicitud y se declara exonerodo
legalmente de toda responsabilidad por los dafios presentados en la zona de juegos y
piscinas, en el CONJUNTO RESIDENCIAL SANTA ISABEL CONDOMINIO CLUB, en hecho ocurridos
el 08 de junio de 2025, ya que se presentd incumplimiento de garantias y se encuentran
excluidos dentro de las condiciones generales de la pdliza.

En los anteriores términos atendemos su reclamacion, si tiene alguna inquietud adicional por
favor cargarla dando clic en el siguiente enlace Formulario de Anexos citando el nimero de
caso OnBase y/o numero de siniestro y con gusto la resolveremos.

Cordlclrﬁ're //_’

CAMIL O SALAMANCA
rdiiador Defndemnizaciones
La Equidad Seguros Generales O.C

Elaboro: HHemandez

5’///
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Bogotd D.C., 13 de noviembre de 2025

Senores:

CONJUNTO RESIDENCIAL SANTA ISABEL CONDOMINIO CLUB
Camrera 19 N° 8 - 45 Comunsarcs

info@crsantaisabel.com

Bucaramanga - Santander

Referencia: Objecion
Reclamacioén Nro. 10322513 Caso 232895
Péliza Nro. AA052084 orden 1 COPROPIEDADES
Asegurado: CONJUNTO RESIDENCIAL SANTA ISABEL CONDOMINIO CLUB

o Tomador: CONJUNTO RESIDENCIAL SAMTA ISABEL CONDOMINIC CLUB

Respetados senores,

En respuesta a su solicitud de indemnizaciéon donde pretenden afectar la pdliza
citada en el asunto por los danos en la zona de juegos y piscinas, en el CONJUNTO
RESIDENCIAL SANTA ISABEL CONDOMINIO CLUB, debido a temblor, en hecho
ocurridos el 08 de junio de 2025, LA EQUIDAD SEGUROS GENERALES O.C. se permite
informar lo siguienie:

TIPS A FIRICITA
DT COIMTA

Esta aseguradora expidié la pdliza en referencia cuya vigencia estd comprendida
entre 22 de mayo de 2025 al 22 de mayo de 2026, amparando los riesgos descritos
en la caratula de la péliza.

VIGILADO

En el aviso de siniestro se reportan como hechos los siguientes: “...El pasado 08 de
junio de 2025 debido al sismo sentido en esta zona del pais se generaron dafos en el drea
de juegos de la copropiedad y en la piscine .. ;

Una vez andlizada la reclamaciéon con la visita realizada por nuestros inspectores y
los soportes remitidos, se pudo evidenciar que los dafios reclamados en la zona de

€T juegos y piscinas son censecuencia de afectaciones progresivas causadas por

defectos constructivos, humedades constantes y dafios preexistentes en la
esfructura de las areas comunes.

Teniendo en cuenta lo anteriormente se observa que ias afectaciones en las placas
de entrepiso por fracturas de las baldosas en varios espacios de Ias zonds comunes
del Conjunto no se derivan de un tembilor, ya que el levantamiento de las baldosas
comesponde a una vibracion excesiva y permanente por la infervencion
inadecuada que se ejecutd en las vigas de soporte de la estructura, las cuales
fueron sometidas a perforaciones para el paso de tuberia de aguas lluvias.

De igual manera, se evidencié que en el nivel de parqueaderos las vigas disefiadas
para sostener las losas de enfiepiso se encueniian perforddas de formd
inadecuada para dar paso a las tuberias de aguas lluvias, situacion que
obviamente debilita la estructura y causa los agrietamientos evidenciados y

Una asepuradora cooperativa con sentido social 220 '?7»
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problemas de soporte de carga a largo plazo, ademds las vigas an el pe
de la estructura y perforarlas crea puntos débiles que comprometen la capacidad
de carga.

Asimismo, la perforacion de vigas empleza por causar grietas, especialmente cerca
de soportes, donde las tensiones de corfe son mayores. En losas de hormigon,
perforar incorectamente puede darar el refuerzo y el tamano del agujero reduce
el area de la viga disponible para soportar cargas, lo que puede ser critico en
elementos de hormigdn armado.

Ademds, las humedades constantes y persistentes no son de reciente aparicién lo
gue ha generado el deterioro de materiales por el crecimiento de moho y hongos.

Asl las cosas, s configura una circunstancia quc impide afcndcr su soficiiud ac
indemnizacién al confirmarse que es un hecho ajeno a las coberturas del conirato
de seguros y se concluye que el siniestro no fue un evento accidental, sUbito e
imprevisto, sino el resultado de una serie de condiciones que establecen un dano
paulatino y resulta en concordancia con las garantias y exclusiones de las
condiciones particulares y generales de la pdliza, expresas ast:

“ . . GARANTIAS:

1.LAPLICAR LAS GARANTIAS DEL CONDICIONADO GENERAL DE LA POLIZA, LAS CUALES DEBEN
CUMPLIRSE DESDE EL PRIMER DIA Y DURANTELA VIGENCIA DE LA POLIZA. EN CASO DE
INCUMPLIMIENTO SE DARA APLICACION AL ARTICULO 1061 DEL CODIGQ DE COMERCIO.

R0
o COmA

al 3.MANTENER LOS BIENES ASEGURADOS EN BUEN ESTADO DE CONSERVACION Y
FUNCIONAMIENTO.

4. LOS BIENES ASEGURADOS NO DEBEN SER SOBRECARGADOS HABITUALES, ESPORADICA O
INTENCIONALMENTE O SER UTILIZADOS BAJO CONDICIONES DIFERENTES PARA LAS QUE
FUERON DISENADOS Y/O BAJO PARAMETROS DIFERENTES A LOS ESTABLECIDOS POR LOS
CONSTRUCTORES, FABRICANTES

O DISENADORES..."

“... ll. EXCLUSIONES GENERALES

AL PRESENTE SEGURO LE SERAN APLICABLES LAS SIGUIENTES EXCLUSIONES, AS COMO A LOS
ANEXOS Y AMPAROS ADICIONALES EN LOS QUE RESULTE PERTINENTE. EN NINGUN CASO ESTE
SEGURO CUBRE PERDIDA O DARNOS QUE EN SU ORIGEN O EXTENSION SEAN CAUSADOS POR:

5. DANOS INHERENTES A LAS COSAS POR USO, ABUSO, DESGASTE. HERRUMBE O
INCRUSTACIONES, DETERIORO GRADUAL, MERMAS, EVAPORACIONES O FILTRACIONES,
CAVITACION, EROSION, OXIDACION, VICIO PROPIO, COMBUSTION ESPONTANEA, DEFECTO
LATENTE, CORROSION, ENMOHECIMIENTO, VARIACIONES NATURALES CUMATOLOGICAS Y
DETERIOROS CAUSADOS POR EL SIMPLE TRANSCURSO DEL TIEMPO, HUMEDAD ATMOSFERICA
O CONGELAMIENTO, ASENTAMIENTO NORMAL.

7. DEFECTOS EN LOS BIENES ASEGURADQOS EXISTENTES AL INICIAR EL SEGURO., DE LOS
CUALFS TENGA CONOCIMIENTO FI. ASEGHRADO, SIS REPRESENTANTES (O PERSONAS

RESPONSABLES DE LA DIRECCION TECNICA.

Una asepuradora cooperativa con sentido social
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16. DANOS QUE NO TENGAN EL CARACTER DE SUBITOS E IMPREVISTOEEEALES CO Hres
FERMENTACION, VICIO PROPIO, OXIDACION, DETERIORO GRADUAL, CALEFACCION O
DESECACION A QUE HUBIEREN SIDO SOMETIDOS LOS BIENES ASEGURADOS.

&. equidad

En consideracion a lo expuesto, LA EQUIDAD SEGUROS GENERALES O.C. Objeta
fundadamente su reclamacion, se abstiene de reconocer favorablemente su
solicitud y se declara exonerada legamente de tfoda responsabllidad por los danos
presentados en la zona de juegos y piscinas, en el CONJUNTO RESIDENCIAL SANTA
ISABEL CONDOMINIO CLUB, en hecho ocurridos el 08 de junio de 2025, ya que se
presentd incumplimiento de garantias y se encuentran excluidos dentro de las
condiciones generales de la poliza.

En los anteriores términos atendemos su reclamacion, si tiene alguna inquietud
adicional por favor cargarla dando clic en el siguiente enlace Formulario de Anexos
citando el nUmero de caso OnBase y/o numero de siniestro y con gusto la
resolveremos.

Cordialmente,

FRANKLIN JOSE GARCIA HERNANDEZ
Coordinador de Indemnizaciones Seguros Generales

La Eguidad Seguros Generales O.C
Elaboro: Hhernandez
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SLIP DE COTIZACION No 16708006 V1
POLIZA DE SEGURO INTEGRAL PARA COPROPIEDADES

Tomador: CONJUNTO RESIDENCIAL SANTA ISABEL]  Nit: 900,575,973
Asegurado: CONJUNTO RESIDENCIAL SANTA ISABEL| Nit: 900,575,973
Beneficiario: CONJUNTO RESIDENCIAL SANTA ISABEL| Nit: 900,575,973
Ciudad: BUCARAMANGA Fecha de Cotizacion 3-mar.-26
Ubicacién de la Copropiedad CARRERA 19 # 84 Ano de Construccion 2012
Tipo de Copropiedad Residencial Vlgse:;lﬁodel Anuzl cd::\?:nifs‘:ha

1. OBJETO DEL SEGURO: Amparar los riesgos asegurables bajo los cuales esta expuesta la copropiedad en
concordancia a lo establecido en el Articulo 15 de la Ley 675 de 2001, que exige a todos los edificios o conjuntos

m sometidos al régimen de Propiedad Horizontal, constituir pélizas de seguros que cubran contra los eventos de
Incendio y Terremoto todos sus bienes comunes a eleccion del asegurado.

Asi mismo Seguros del Estado amplia la cobertura a otros eventos catalogados bajo su amparo basico y permite la
contratacion de amparos adicionales segln las necesidades de cada copropiedad.

2. A QUIEN ESTA DIRIGIDO: Copropiedades legalmente constituidas de Edificio(s) o Conjunto de Edificaciones
levantados sobre uno o varios lotes de terreno, que compartan areas y servicios de uso y utilidad general, como
vias internas, estacionamientos, zonas verdes, muros de cerramiento, porterias, entre otros. Puede conformarse
también por unidades de Vivienda, Comercio o Industria.

3. QUE CLASE DE BIENES SE DEBEN CUBRIR: los “Bienes Comunes” y para el caso especifico de Edificio la ley
establece que se deben asegurar “las partes del Edificio o conjunto sometido al régimen de Propiedad Horizontal
pertenecientes en proindiviso a todos los propietarios de bienes privados, que por su naturaleza o destinacion
permiten o facilitan la existencia, estabilidad, funcionamiento, conservacion, seguridad, uso, goce o explotacion de
los bienes de dominio particular”

4. ; CUAL ES EL VALOR ASEGURADO?

q] 4.1 PARA EL EDIFICIO: basados en la definicién que da la ley a los BIENES COMUNES ESENCIALES, el valor
asegurado del edificio debe incluir entre otros, las construcciones o instalaciones de servicios publicos basicos, los
cimientos, la estructura, los entrepisos, las fachadas internas y externas, los techos o losas que sirven de cubiertas
a cualquier nivel, las circulaciones indispensables para aprovechamiento de bienes privados, las instalaciones
generales de servicios publicos, etc.

Por lo anterior Seguros del Estado recomienda la realizacion de un avaluio técnico, el cual debe ser elaborado por
una persona que cuenta con el aval para tal fin y, debe realizarse bajo la modalidad de Valor de Reconstruccion,
esto quiere decir que la adaptacion a la Norma de Sismoresistencia, el reglamento técnico de Instalaciones
eléctricas RETIE y deméas normas de construccién vigentes exigidas por la ley, debe tenerse en cuenta para el
célculo del valor de reconstruccion del edificio.

4.2 DEMAS BIENES: se deben asegurar a valor de reposicién o reemplazo a nuevo y estos corresponden a todos

los bienes de la copropiedad como:; equipos de computo, citofonia, circuitos cerrados, muebles y enseres,
motobombas, motores, ascensores, subestacion eléctrica, etc. @-
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Como valor de reposicion a nuevo se entiende la cantidad de dinero que exigira la adquisicién de un bien NUEVO
de la misma clase, marca, modelo, capacidad y caracteristicas, incluyendo el costo de transporte, embalajes,
gastos de montaje y derechas de nacionalizacion, si los hubiere, sin deduccién alguna por demérito, por uso,
vetustez, obsolescencia tecnoldgica o cualquier otro concepto.

5. VALORES ASEGURABLES Y TARIFACION

BIENES ASEGURADOS

BIENES ASEGURADOS VALORES ASEGURADOS
|Bienes Comunes | [$ 36,113,087,238 |
CONTENIDOS
Muebles y Enseres $ 20,000,000
Maquinaria $ 2,003,199,660
Equipo Electrénico $ 256,735,710
TOTAL VALOR ASEGURADO $ 38,393,022,608
Indice Variable: 0%
AMPAROS OTORGADOS
AMPAROS VALORES ASEGURADOS
AMPARO BASICO (Alcance organizado exclusivamente por Seguros Del Estado)
Incendio Todo Riesgo $ 38,393,022,608
Manejo Global $ 5,000,000
Pago Cuotas de Administracién Hasta 6 Meses por Muerte del Inquilino o Propietario del
Inmueble
AMPAROQOS ADICIONALES CONTRATADOS VALORES ASEGURADOS
Terremoto, Temblor, Erupcién Volcanica, Maremoto,
Marejada y Tsunami $ 38,393,022,608
Asistencia a la Copropiedad AMPARADO
Huelga, asonada, motin, conmocién civil o popular; actos
'Imal intencionados de terceros (incluyendo sabotaje y $ 38,393,022,608
terrorismo).
Sustraccion Con Violencia Maquinaria $ 2,003,199,660
Sustraccion Con Violencia (Muebles y Enseres Equipos y $ 276,735,710
Otros)
Rotura de Maquinaria (Dafio Intemo) $ 2,003,199,660
Equipo Electronico (Daro Interno) $ 256,735,710
Responsabilidad Civil Extracontractual $ 1,000,000,000
PRIMA ANUAL INCLUIDO IVA $ 43,430,916
EUSES
2
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6. DEDUCIBLES
CUADRO DE DEDUCIBLES
AMPARO BASICO
L A) RIESGO DE INCENDIO Y/O RAYO: SIN DEDUCIBLE B)
@ibsicbasico DEMAS EVENTOS : 5% DE LA PERDIDA MINIMO 1 SMMLV
AMPAROS ADICIONALES
Terremoto, Temblor de tierra y/o erupcién Volcanica, 3% APLICABLE AL VALOR DE LA PERDIDA, SIN SER
Maremoto y Tsunami INFERIOR A 3 SMMLV
Huelga, asonada, motin, conmocidn civil o popular; actos
mal intencionados de terceros (incluyendo sabotaje y 5% DE LA PERDIDA MINIMO 1 SMMLV
terrorismo)
Rotura de Maquinaria (Dario Intemo) 15% DEL VALOR DE LA PERDIDA, MINIMO 2 SMMLV
. Responsabilidad Civil Extracontractual 10% DE LA PERDIDA MINIMO 1 SMMLV
Sustraccién con Violencia Maquinaria 5% DEL VALOR DE LA PERDIDA MINIMO 0.5 SMMLV
Equipo Electrénico (Dario Interno) 10% DEL VALOR DE LA PERDIDA, MINIMO 1 SMMLV
g:‘rs:s“cm" SanipencaiMusiesyiEnseBsiEquInos, 5% DEL VALOR DE LA PERDIDA MINIMO 0.5 SMMILV.

7. COBERTURAS Seguros del Estado segun Condicionado General forma 26-11-2016-1329-P-07-E-IC-001A

AMPARO BASICO: Seguros del Estado bajo su definicion de cobertura basica incluye otros eventos no
contemplados por el mercado como tal y su modalidad es Todo Riesgo (los eventos expresamente no excluidos se
encuentran amparados).

")« AMPARO BASICO INCENDIO TODO RIESGO, AL 100%:
La modalidad de la presente péliza es cobertura Incendio Todo Riesgo, con aplicacion de infraseguro, exceptuando
las exclusiones expresamente descritas en el Condicionado General de la pdliza, con los siguientes eventos
mencionados que se incluyen pero no se limitan a:

Incendio y Anexos: Incendio y/6 Rayo; Explosion, Dafios por agua y/o Anegacion, Extension de coberturas
(Huracéan, vientos fuertes, granizo, impacto de vehiculos y humo). Actos de autoridad.

« AMPARO BASICO DE MANEJO GLOBAL:
Con sublimite de COP $5.000.000 por evento/vigencia. Cobertura por las pérdidas originadas por la apropiacion
indebida de dinero y ofros bienes de propiedad del asegurado como consecuencia de hurto en todas sus
definiciones, abuso de confianza, falsedad y estafa, en que incurran sus empleados y/o administrador siempre y
cuando el hecho sea imputable a uno o varios empleados y/o el administrador, cometido durante la vigencia de la
presente poliza. (Si la copropiedad requiere un valor asegurado mayor se puede expedir poliza adicional).

Gt
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« AMPARO BASICO DE CUOTAS DE ADMINISTRACION POR MUERTE:

Cobertura de pérdida de cuotas de administracion por muerte del copropietario residente o del arrendatario, se
reconocera por un periodo maximo de 6 meses el equivalente al valor de una cuota de administracion mensual sin
exceder un (1) salario minimo mensual legal vigente (smmlv). Para obtener derecho a esta cobertura, el

copropietario residente o el arrendatario se debe encontrar a paz y salvo por concepto de cuotas de administracion,
a la fecha de ocurrencia del fallecimiento.

+ SERVICIO DE ASISTENCIA A LA COPROPIEDAD (AREAS COMUNES Y AREAS PRIVADAS):

Cuando a consecuencia de un imprevisto originado en los bienes comunes de la Copropiedad, se necesite el
servicio de emergencia de cualquiera de las siguientes operaciones, Seguros del Estado cubrira hasta el limite y
numero de eventos indicado en las siguientes tablas, los gastos asociados al servicio (mano de obra y materiales),
si a ellas da lugar, incluido el costo de desplazamiento del profesional, como consecuencia de los eventos
descritos.

Para que el Asegurado tenga derecho a cualquiera de estos servicios, la llamada al nimero de asistencia
solicitando los mismos, debe realizarse dentro de las 48 horas siguientes de haberse presentado el dano o averia
que da origen a la asistencia.

La presente cobertura opera por ASEGURADO O BENEFICIARIO, por ano contado a partir de la fecha de inicio de
la péliza y durante la vigencia de la misma.

ASISTENCIAS AREA COMUN

ASISTENCIAS COBERTURA ; EVENTQOS POR ANO

MONTO MAXIMO POR

EVENTO MAXIMO DE EVENTOS

ASISTENCIAS AREA COMUN

Envio y pago de cerrajero por

emergencia 30 SMDLV 8 EVENTOS POR ANO

Envio y pago de plomero por emergencia N
30 SMDLV 8 EVENTOS POR ANO

Envio y pago de electricista por i
emergencia 30 SMDLV 8 EVENTOS POR ANO

Envio y pago de vidriero por emergencia )
30 SMDLV 8 EVENTOS POR ANO

Gastos de fraslado de bienes _
9 SMDLV maximo 10 dias 8 EVENTOS POR ANO

Gastos de celador sustituto K
9 SMDLV maximo 5 dias 8 EVENTOS POR ANO

Gastos de jardineria )
30 SMDLV 8 EVENTOS POR ANO

Gastos de reparacion de propiedades -
vecinas de terceros derivados de una 30 SMDLV 2 EVENTOS POR ANO
Responsabilidad Civil Extracontractual

Remocién de escombros _
30 SMDLV 2 EVENTOS POR ANO

Auxiliar de servicios generales _
30 SMDLV maximo 5 dias 2 EVENTOS POR ANO

27
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Gastos de reparacion de antena colectiva .
30 SMDLV 2 EVENTOS POR ANO
MONTO MAXIMO POR
ASISTENCIA LEGAL EVENTO MAXIMO DE EVENTOS
Asesoramiento juridico en caso de robo
SIN LIMITE SIN LIMITE
Orientacién contable telefénica )
SIN LIMITE SIN LIMITE
Orientacion tributaria telefonica :
SIN LIMITE SIN LIMITE
Orientacién comercio exterior
SIN LIMITE SIN LIMITE
Orientacidn juridica telefénica: civil y de :
la familia, administrativo, notarial, laboral, SIN LIMITE SIN LIMITE
comercial, policivo y penal
Asistencia juridica por responsabilidad .
civil contractual y extracontractual SIN LIMITE SIN LIMITE
ASISTENCIA AREA PRIVADA

ASISTENCIA AREA PRIVADA MONTO MAXIMO POR . MAXIMO DE EVENTOS

EVENTO

Envio y pago de cerrajero por emergencia

Envio y pago de plomero por emergencia

Envio y pago de electricista por emergencia 30 SMDLY 15 EVENTOS (%)

Envio y pago de vidriero por emergencia

Reparacion de filtraciones y humedades

SERVICIOS COMPLEMENTARIOS MONTO MAXIMO POR MAXIMO DE EVENTOS
TELEFONICOS AREA PRIVADA EVENTO
Orientacién tecnoldgica telefénica (PC, laptop, :
Eblatai ety SIN LIMITE SIN LIMITE

Orientacion veterinaria telefénica y
SIN LIMITE SIN LIMITE

INFORMACION, REFERENCIAS Y MONTO MAXIMO POR MAXIMO DE EVENTOS
COORDINACION AREA PRIVADA EVENTO
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Referencia y coordinacion de otros técnicos y
profesionales: servicio doméstico, aseo,
jardines, conductores, vigilantes, arquitectos,
ebanistas, pintores, meseros, estilistas,
manicuristas, renta de automoviles, lavado de
tapetes, etc.

Referencia de teléfonos de emergencia

SINLIMITE SIN LIMITE
Transmisién de mensajes urgentes

Informacion y referencias de droguerias

Informacién, coordinacién y envio de “rancho"
y licores

Informacién, coordinacién y envio de flores

AMPAROS ADICIONALES:
De acuerdo a su eleccién los siguientes son los amparos adicionales contratados:

1. TERREMOTO, TEMBLOR DE TIERRA Y/O ERUPCION VOLCANICA Y MEREMOTO O TSUNAMI:
El valor asegurado de este amparo adicional al 100% del valor asegurado de los bienes asegurados.

2. HUELGA, ASONADA, MOTIN, CONMOCION CIVIL O POPULAR; ACTOS MAL INTENCIONADOS DE
TERCEROS (INCLUYENDO SABOTAJE Y TERRORISMO):
El valor asegurado de este amparo adicional al 100% del valor asegurado de los bienes asegurados.

3. SUSTRACCION CON VIOLENCIA:

El valor asegurado de este amparo adicional opera al 100% del valor de los bienes asegurados.

El objeto de este amparo es cubrir las pérdidas que por sustraccion generada con violencia (segun definicion de las
condiciones generales del producto), sufran los bienes asegurados contenidos dentro de la copropiedad.

Los bienes que se pueden asegurar son muebles y enseres, maquinaria y equipo eléctrico y/o electronico, asi
como dineros de la copropiedad.

5. DANO INTERNO

El valor asegurado de este amparo adicional opera al 100% del valor asegurado de los bienes asegurados.
El objeto es cubrir los dafios materiales internos causados a los bienes asegurados (de acuerdo con la definicion de
las condiciones generales del producto) gue se encuentren dentro de la copropiedad.

5.A. PARA EQUIPO ELECTRICO, ELECTRONICO Y/O GAS: (EQUIPO ELECTRICO Y ELECTRONICO)
Los bienes que se pueden asegurar son entre otros tv equipos de comunicacion.

5.B. PARA OTROS EQUIPOS FIJOS (ROTURA DE MAQUINARIA)
Los bienes que se pueden asegurar son entre otros ascensores, motobombas, aire acondicionado.

*‘f
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GSG Solicopropiedad Residencial 1 de febrero de 2026 V22 Nacional

o {210 Sequros £ 50liCopropiedad

Generales

Slip de Cotizacion Seguro Integral para Copropiedades
Solicopropiedad Residencial
Condiciones Particulares

™

> Objeto del seguro

Aseguradora Solidaria de Colombia, indemnizard las pérdidas y dafios materiales que sufran los bienes e intereses asegurados bajo las
secciones | — Il y Il indicadas mas adelante, asi como los costos y/o gastas en que incurra como consecuencia directa de alguno de los riesgos
cubiertos bajo la seccion I.

También se indemnizaran los perjuicios que se causen a terceros (incluyendo también como terceros a los copropietarios y arrendatarios de
la copropiedad) en el desarrollo de su actividad de acuerdo con lo dispuesto en la seccion IV que se indica mas adelante.

para que surtan efecto los eventos cubiertos en esta poliza, los mismos deberan estar contratados en la caratula de la pdliza, suceder de
forma accidental, subita e imprevista, ocurrir dentro de la vigencia de la poliza, dentro de los predios descritos en la caratula como ubicacion
de los riesgos y se pague la prima correspondiente.

Compania a0 Soguros

o1 (LDwee

> Informacion general
c\ Intermediario MARIA FERNANDA LOPEZ
= Agencia BUCARAMANGA CENTRO | Fecha | 02 de Marzo de 2026
Cliente CONJUNTO RESIDENCIAL SANTA ISABEL CONDOMINIO CLUB
Direccién Ccial CARRERA 19 #8-45 COMUNEROS | Ciudad I BUCARAMANGA
> Bienes por asegurar, valores asegurados, liquidacion y cobro
4 . . °
Afio de Construccién de la Copropiedad 2011 Indice Variable %
Actividad Copropiedad Residencial Valo 5%
— r Asegurado - -
Objeto Asegurable Daiios Materiales 5 Vr Aseg. Indice Variable
Areas Comunes Cotizado $34,113,087,238 $1,705,654,362
Equipo de Computo y Procesamiento de Datos Cotizado $256,735,710 $12,836,786
Maguinaria y Equipo Cotizado $2,003,199,660 $100,159,983
Muebles y Enseres Cotizado $20,000,000 $1,000,000
Terreno Ei L - Cotizado $2,000,000,000 $100,000,000
VALOR ASEGURADO $38,393,022,608 $1,919,651,130
Vigencia cotizada - fecha desde / hasta (Dias cotizados| 3 de marzo de 2026 | 3 de marzo de 2027
Dias cotizados b 365
e Servicio de Asistencia Areas Comunes Cotizado l # De Predios | 2
RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL
Item Asegurable Valor Asegurado
Limite Bisico Asegurado | Cotizado 1,000,000,000
MANEJO GLOBAL
Item Asegurable Valor Asegurado
Limite Basico Asequrado | Cotizado 10,000,000
TRANSPORTES DE VALORES
Item Asequrable Presupuesto anual de movilizaciones
Presupuesto anual de movilizaciones | No Cotizado -
RESPONSABILIDAD CIVIL DIRECTORES Y ADMINISTRADORES (RESIDENCIAL)
fEem Asegurable Valor Asegurado
Limite Basico Asegurado | Cotizado 100,000,000
: PRIMA $66,848,612
GASTOS DE EXPEDICION $30,000 Version Wording
IVA 19% $12,706,936| Solicopropiedades Residencial
PRIMA TOTAL $79,585,549]1de febrero de 2026 V22 Nacional
Calle 100 No 9A - 45 Piso 12 Bogota, Colombia * Linea Solidaria: 018000 512 021 - 789 ,4'/‘-‘ \_
WhatsApp Business - Cami  a traves @ www.aseguradorasolidaria. com.co '(i {/‘mi
\ Manuel Guillermo Rueda Serrano - Celular: 312 342 6229 - Correo electronico: defensonasollabnaa gmaicom f ‘: \”- ¥ [. ,‘j
Jorge Humberto Martinez Luna - Celular 310 223 4304 - Correo’ martineziunaabogados a gmail com ‘{‘&;’s /
Carrera 13 A # 2B8-38 oficina 221, Bogota « Teléfono (601) 791 91 80 * Fax (601) 791 91 80 e o v
Horano: Lunes a viernes de 8:00 am 3 12:00 pm y 200 pm a 6.00 p.m ‘\— $
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COPROPIEDADES

Producto disefiado para proteger la copropiedad
contra todo riesgo dafno material, hurto, rotura de
maquinaria, manejo, responsabilidad  civil
T:F. extracontractual y de directores administradores.

ADO

S SBS

A FAIRFAX Company

Usted cuenta con la proteccion del
Defensor del Consumidor
Financiero:
Principal: José Guillermo Pena G.
Suplente: César Alejandro Pérez H.
E-mail: defensorsbs@pgabogados.com
Direccion: Avenida 19 No. 114-09 Oficina 502
Bogota D.C., Colombia
Teléfonos: (601) 213 13 70 - (601) -213 13 22

Celu :

Pagina web: ww
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@ SBS $BS Seguros Colombia S.A. Colmena

NIT. 860.037.707-9

www.sbseguros.co

COTIZACION N° 474272
CONJUNTO RESIDENCIAL SANTA ISABEL CONDOMINIO CLUB

1 Bajo el amparo basico todo riesgo dafio material se amparan de forma aut omética: los gestos adicionales derivados del siniestro con un sublimite del
20% de la suma asegurada de los bienes afectados; dineros y cheques en la oficina de la administracion con un limite de hasta por 200 SMDLV;
traslado temporal de bienes hasta por 90 dias; bienes a la intemperie hasta por 2.500 SMDLV; materiales, herramientas e instrumentos de
instalacién no fija hasta por 300 SMDLV; amparo automatico de nuevos bienes muebles hasla por 10% de la suma asegurada a la cual corresponda;
alteraciones, adiciones y mejoras hasta por 3.500 SMDLV; propiedades de empleados hasta por 1.000 SMDLV y hasta por 200 SMDLV por empleado;
indice variable segun IPC; equipos de gimnasio hasla por 50 SMMLV: amparo de cuotas de administracién hasta por 1% del valor asegurado en
edfficio, sin deducible; rotura de vidrios sublimite hasta por el 5% del valor asegurado en area comun, deducibles por HAMCCOP y AMIT: 15%
de la pérdida, minimo 3 SMMLV, eventos diferentes a HAMCCOP Y AMIT, 10% de la pérdida minimo 15 SMDLV; rotura de tuberia deducible 5%
de la pérdida, minimo 0.5 SMMLV

COBERTURA LIMITE AGREGADO LIMITE POR EVENTO DEDUCIBLE

Rotura de maquinaria $2.003,199.660 § 2.003.1989.660 5% de la pérdida minimo 1 SMMLV
Equipos eléctricos y electronicos’ $ 200.000.000 $ 200.000.000 10% de la pérdida minimo 1 SMMLV
Hurto $ 2.223.199.660 $ 2.223.199.660 10% de la pérdida minimo 1 SMMLV
Permanencia y transporte ds valores $60.000.000 $5.000.000 10% de la pérdida

Manejo e infidelidad de empleados’ $ 10.000.000 $ 10.000.000 5% de la pérdida minimo 1 SMMLV
Directores y administradores’ $ 100.000.000 $ 100.000.000 Sin deducible

Accidentes |:oer.\sor|ahas5 $ 50.000.000 $ 50.000.000 Sin deducible

Servicios de asistencia® Inclulda Sin deducible

2 Equipos eléctricos y electrénicos: incluye un sublimite de § 5.000.000 por evento para equipos eléctrico y electrénicos méviles y portatiles.

3 Manejo e infidelidad de empleados incluye: Falsedad, estafa, falsificacion, abuso de confianza, hurto, empleados no identificados, empleados de
empresas temporales y/o especializadas, hurto calificado.

4 En la cobertura de Directores y administradores se incluyen sublimites para los sigulentes amparos: Gastos de defensa, préacticas laborales, gastos
de defensa por contaminacién, perjuicios financieros por contaminacién, dafics a la reputacién, cobertura para investigacion. Ver tabla sublimites
Directores y administradores a continuacién.

5 Accidentes personales para miembros del Consejo de Administracién de la Copropiedad: esta cobertura se otorgard a maximo 8 miembros del
consejo. Incluye las coberturas Muerte accidental, desmembracién, incapacidad total y permanente. Limile aplica a primera pérdida.

6 Serviclos de aslistencla: se Incluye aslistencla para el drea comdn con un limite méximo de quince (15) eventos por vigencia (aplica el anexo
06062025-1322-A-07-COPROPIEDADES121-D00I) y asistencia Prelegal (aplica el anexo 06062025 -1322-A-07-COPROPIEDADES221-D00I).

RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL’  LIMITE POR EVENTO LIMITE AGREGADO DEDUCIBLE

Predios, labores y operaciones (PLO)' $ 1.000.000.000 $ 1.000.000.000 10% de la pérdida minimo 1 SMMLV
Gastos médicos $ 100.000.000 $ 200.000.000 Sin deducible

Responsabilidad civil patronal $ 500.000.000 $ 1.000.000.000 10% de la pérdida minimo { SMMLV
Parqueaderos $ 300.000.000 $ 300.000.000 15% de la pérdida minimo 2 SMMLV
Contratista o subcontratista $ 500.000.000 $ 500.000.000 10% de la pérdida minimo 1 SMMLV
RC Cruzada $ 100.000.000 $ 100.000.000 10% de la pérdida minimo 1 SMMLV

7 Responsabilidad civil extracontractual incluye: RCE por incendio y explosién, uso de | , ascensores y montacargas, cafeterias y restaurantes,

RC avisos y vallas, RC propietarios, arrendatarios y poseedores, actividades soclales, deportivas y culturales.

Para RC cruzada en caso de sinlestro, el deducible esta a cargo del culpable del hecho y no el "Asegurado” - En caso de sinlestro, la péliza opere en
2Aces0 de fa poiiza de hoger que tenga ¢ cawsants de) dafio.

8 PLO Incluye: Errores de punteria de vigilantes, empleados directos del asegurado, actividades sociales y deportivas, costos de defensa, equipos
pesados, ascensores

B
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§ SBS SBS Seguros Colombia S.A. Colmena

NIT. 860.037.707-9

Seguros

www.sbseguros.co

COTIZACION N* 474272
CONJUNTO RESIDENCIAL SANTA ISABEL CONDOMINIO CLUB

CONDICIONES PARTICULARES

1. El presente Contrato se expide bajo la modalidad de coaseguro, en donde serdn SBS SEGUROS COLOMBIA S.A y COLMENA SEGUROS
GENERALES S.A quienes respaldaran la proteccion al cliente.

2. Ten presente que serd SBS SEGUROS el interlocutor o aseguradora lider y por tanto el encargado de la administracién de las pélizas, atencién de
nuestros clientes y pago de las indemnizaciones a que haya lugar. No obstante lo anterior, es Importante que tengas en cuenta que las aseguradaras
antes mencionadas, responden de manera proporcional a su parlicipacién en el coaseguro, de conformidad con los porcentajes establecidos en este
documento.

3. Con la finalidad de ofrecer mayor comodidad a nuestros clientes, el plazo de aviso del sinlestro se amplla a 15 dias,

4. En caso de un eventual siniestro tenga en cuenta que a peticidn escrita del Asegurado, SBS Seguros Colombia S.A. podra efectuar un anticipo
parcial hasta por el porcentaje y/o cuantia establecida en la caratula de la péliza o en anexo a ella, con el fin de adslantar la reparacion, reposicion o
reemplazo de los bienes afectados por el siniestro, lo anterior mientras se formaliza la reclamacién. En caso de concederse el anticipo, el mismo sera
pagado por SBS Seguros Colombia S.A. dentro de los treinta (30) dfas comunes siguientes de recibida la comunicacién del Asegurado, en la cual se
justifique la liquidacién de dicho anticipo. En el evento que el anticipo que SBS Seguros Colombia S.A. adelante al Asegurado, llegue a exceder la suma
total indemnizable a que tenga derecho el Asegurado por el siniestro, éste se compromete a devolver inmediatamente el exceso pagado.

5. La prima de este seguro debera ser pagada a SBS Seguros Colombia S.A. dentro del mes sigulente a |a fecha de entrega de la péliza de seguros.

6. SBS Seguros Colombia S.A. no seré responsable de proporcionar cobertura o hacer alguin pago si al realizarlo pudiera ser considerado como una
violacién de alguna de las leyes o regulaciones de Sanciones Econémicas, lo que expondria a SBS Seguros Colombia S.A. su casa matriz o su entidad
controladora a una sancién estipulada bajo estas leyes o regulaciones.

7. LA MORA EN EL PAGO DE LA PRIMA DE LA POLIZA O DE LOS CERTIFICADOS O ANEXOS QUE SE EXPIDAN CON FUNDAMENTO EN ELLA,
PRODUCIRA LA TERMINACION AUTOMATICA DEL CONTRATO Y DARA DERECHO AL ASEGURADOR PARA EXIGIR EL PAGO DE LA PRIMA
DEVENGADA Y DE LOS GASTOS CAUSADOS CON OCASION DE LA EXPEDICION DEL CONTRATO.

8. La cobertura de édreas privadas solo puede contratarse si se aseguran todos los apartamentos y/o casas de la copropiedad. En esta péliza NO se
admite asegurar solo algunos de ellos. Si se contratd la cobertura de Areas Privadas deberd remitir relacién detallada indicando # de cada apartamento
o casa, con su valor individual y el coeficiente de érea privada, al correo soporte.copropiedades@sbseguros.co.

9. Recuerde qus los datos que se reportaron en la presente cotizacion, obedecen Unicamente a la infarmacién que usted le suministro al intermediario y
este a su vez fue el encargado de adelantar la presente cotizacién a través de los canales dispuestos por SBS Seguros. Si no est4 de acuerdo con la
informacién aqui reflejada, por favor péngase en contacto con su intermediario.

10. Demérito por Uso (Aplica para Copropledades a partir de los 10 afios de construcclén): Se aplicard demérito por uso a las Pérdidas Totales
en caso de desaparicion o destruccién total del blen asegurado, o cuando la reparacién o reposicién supere el 70% del valor & nuevo del bien
siniestrado, la Compaiiia pagara la indemnizacién por su valor real, es decir, aplicando demerito por uso.

La Compaiila podré aplicar los sigulentes textos de deméritos sobre el valor a nuevo del bien asegurado y afectado por el sinlestro.

« Maquinaria y Equlpos que tengan més de 5 afios de fabricacién, se aplicara 5% anual con méximo del 50% contado desde el primer afio de
fabricacién.
« Equipos Eléctricos que tengan més de 3 afios de fabricacién, se aplicard 5% anual con maximo del 50% contado desde el primer afio de
fabricacién.

11. La presente péliza no cuenta con cobertura derivada directa o indirectamente de la instalacién, uso mantenimiento reparacién o existencia de
PANELES SOLARES asi como de sus equipos complementarios, accesorios o sistemas de almacenamiento de energla.
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PREVISORA
COTIZACION
AREAS COMUNES RESIDENCIAL

SUCURSAL: ___ Bucaramanga COTIZACION: NUEVO N VERSION
VIGENCIA DESDE : HASTA
DATOS DEL TOMADOR NOMBRE: © NTO RESIDENCIAL SANT -

NIT:

i DIRECCION

DATOS DEL ASEGURADO NOMEBRE: CONJUNTO RESIDENCIAL SANT

NIT 900575973

DIRECCION: CARRERA 845 CO NEROS

INTERMEDIARIO g

- cO0IGO:
INFORMACION DEL INMUEBLE ANO DE CONSTRUCCION: 011 EDAD EDIFICACION
. ZONA SISMICA: ACA. ARAUCA, SANTANDERES, CESAR AJIR

VALORES ASEGURADOS
SECCION : DANOS MATERIALES

VALOR ASEGURADO VALOR A sSURADO INDICE VARIABLE

DISTRIBUCION DE LA COPROPIEDAD TORRES 2 APARTAMENTOS 264

IC10 AREA COMUN $ 34,311,087,238 )
- _.FICIO AREA PRIVADA NO CONTRATADO NO
ADAPTACION A LAS NORMAS DE SISMORESISTENCIA NO CONTRATADO

TERRENOS NO CONTRATADO NO CONTRATADO
CIMIENTOS CONTRATADOD NO CONTRATADO

AMPARO DE SUELOS Y TERRENOS POR TERREMOTO COMO VALOR ADICIONAL ~ § 2.000,000,000

MUEBLES Y ENSERES ) ) O CONTRATADO
EQUIPO ELECTRICO Y ELECTRONICO FIJO $ 256,735,710 NO CONTRATADC
EQUIPOS MOVILES Y PORTATILES NC CONTRATADO NO CONTRAT!
MAQUINARIA Y EQUIPOS $ 2,003,199,660 NO CONTRATADO
DINEROS NO CONTRATADO
VALOR MENSUAL CANTIDAD DE MESES TOTAL VALOR ASEGURADC

CUOTAS ADMINISTRACION NO CONTRATADO NO CONTRATADO NO CONTRATADO
ALOJAMIENTO TEMPORAL NO CONTRATADO NO CONTRATADO NO CONTRATADC
ALOJAMIENTO TEMPORAL EN EXCESO NO CONTRATADO NO CONTRATADO NO CONTRATADO
PERDIDA DE ARRENDAMIENTO NO CONTRATADO NO CONTRATADO NO CONTRATADO
PRESUPUESTO ANUAL DE MOVILIZACION NO CONTRATADO
LIMITE POR DESPACHO NO CONTRATADO

’\_og ASEGURADO $ 1,000,000,000
SPCCION: R.C. D&O
VALOR ASEGURADO S 100,000,000
VALOR ASEGURADO $ 10,000,000

SECCION: ACCIDENTES PERSONALES

ACCIDENTES PERSONALES NO CONTRATADO
AUXILIO FUNERARIO
N° PERSONAS ASEGURADAS NO CONTRATADO
SECCION: ASISTENCIA DOMICILIARIA
CONTRATADA F;
CONTACTANDS
Clesds ol oatuls
34875 55/ Fax (1] 348 75 50
UM.?:"' tuero de Bogon lm'lm‘

o D GO (0

DOCUMENTO DE USO INTERNO
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Chel a domicilio

DJ a domicilio

Liquidacion Prestaciones Sociales (Telefonico)
Informacion de Empresas de Vigilancia (Telefonico)

* Dal niumaro total de avantos ofrecidos para esle servicio, al asegurado podra hacer uso solo de cinco (6) eventos maximo para las areas privadas de la copropied

mismos topes y alcances de la cobertura. Estos servicios solo podran ser coordinados a través de la administracion

DEDUCIBLES

SECCION : DANOS MATERIALES

Version 0231

ad bajo |

AMPAROS PORCENTAJE MINIMO
INCENDIO ¥ ALIADAS
lmmoyforgyoi“pmi(m (i} Del valor da la pardida Minimo ( J
Dafos por agua, danes por anagacion, demas alindas i0 Del valor de la perdida Mi /
y extended coverage Resto del pais
AMIT
Actos mal intencionados de terceros y huelga, motin, asonada, o valor da la perdida linitma 0
conmocion civil o polular.
TERREMOTO
Terremoto, temblor y/o erupcion volcanica: 2% del valor de ia perdida minimo 1 MLV
Suelos Y Terrenos 2% del valor d pardida minimo 1 SMML\
Cimientos 2% del vator de la pardida minimo 1 SMMLV
A&\pmcmn a las normas de sismoresistencia Aplioa el dc MpParo 1
WwORRIENTE DEBIL Y/OE E.E
Amparo basico: 10 Dal valor da |a pordida Minimo 1
Hurto simple y calificado: 15% Del valor de la perdida Minitno 1 SMRL
AMIT 10 Del valor de la perdida Hime At
Terremoto Del valor da la pardida Minin 1]
Equipos moviles y/o portatiles 152 Del valor de la perdida Minimo 0.5 Ml
SUSTRACCION
Sustraccion con violencia contenidos 10 Del valor de la perdida Mit
Sustraccion con violencia maquinaria: 0 Del valor dela perdida Minimo 0 MM
Sustraccion dinero: 15 Del valor de Ia perdida Minimo 1 SMML
ROTURA DE MAQUINARIA
Rotura de maquinaria: 10 Dal valor de la perdida Minimo 1 SMMLY
ROTURA ACCIDENTAL DE VIDRIOS
Rotura accidental de vidrios: Aplica el deducible del amparo afectado SMMLY
SECCION: TRANSPORTES DE VALORES
Transporte de valores 10% Dal valor de la perdida Minimo 1 WML
SECCION: R.C. EXTRACONTRACTUAL
Gastos medicos Sin deducible
Gastos de defensa Sindeducible
Demas amparos 10% Dal valor de la perdida Minimo 1 SMMLY
SECCION: R.C. D&0O
(\
‘wastos de defensa Sin deducible
Demas amparos 10%  Delvalor de la pordida Minimo 1 SMMLV
SECCION: MANEJO GLOBAL
Manejo Global 5 Del valor de la perdida Minimo 1.5 SMMLV
PRIMA
SECCION PRIMA SIN IVA IVA PRIMA TOTAL IVA
1. DANOS MATERIALES $ 36420477 $ 6.720.891 $ 42,150,387
2. TRANSPORTE DE VALORES $ 0 $0 $0
3 R.C. EXTRACONTRACTUAL $ S $ 1,180,000
4.RC.D&O $ 15 0 S 285 $ 178,500
5. MANEJO GLOBAL § 235,000 S 44,8580 $ 279,650
6. ACCIDENTES PERSONALES §0 $0 $0
7. ASISTENCIA DOMICILIARIA $§ 1,950,000 $ 370,500 $ 2,320,500
TOTAL $ 38,755,477 $ 7,363 541 $ 46,11 1
Validez de la cotizacion HASTA: 27105)2028
; W8
ko

Bogerd [1) 348 75 ”lloll'.‘l“l}.\o
linsa Notonel beeio de Bagosa 01 8000 91 0554
e (e GOv 4u

DOCUMENTO DE USO INTERNO
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Luciana
SEGUROS

Especialistas en Sequros
empresariales y personales.

Asequradora Solidaria M @

de Colombia AXA COLPATRIA

reinventando /los seguros

| Stempae gunlo 415 |

SEGUROS
DEL
ESTADO S.A.
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SEGUROS
e
LEY Y JURISIDICCION DEL CONTRATO
DE SEGURO: Colombia
LIMITE ASEGURADO (LIMITE MAXIMO
DE INDEMNIZACION): Alternativa 1. $200,000,000.00 COP por Reclamacion y en la vigencia
DEDUCIBLE:
Seccion |l A. Coberturas basicas: ninguno
Seccion || B. Coberturas adicionales: ninguno.
PRIMA ANUAL ANTES DE IVA:

Alternativa 1. COP  $250,000.00

La mora en el pago de la prima de la péliza, sus certificados o anexos que

HNISFAHRNS COINMRIA S &

2 se expidan con fundamento en ella, producira la terminacion automatica
= del contrato y dara derecho al asegurador para exigir el pago de la prima
devengada y de los gastos causados con ocasion de la expedicion del
contrato.
CONDICIONES DEL CLAUSULADO: 22107/2025-1333-P-06-LB000000RCIDATOT-DROI
LISTADO DE A. COBERTURAS BASICAS: operan exclusivamente las coberturas
COBERTURAS: relacionadas en el siguiente cuadro con su respectivo limite /sublimite
B. COBERTURAS ADICIONALES: NO SE OTORGAN.
Cuyos limites y sublimites se relacionan segtn la tabla a continuacion:
Seccion/ll: Coberturas  Limite de responsabilidad por Reclamacion
A. Coberturas basicas |  yenlavigencia
1 | Responsabilidad civil de los miembros de junta directivay demas | Otorga. Hasta el 100 % del limite asegurado |
| administradores g
] 2  Reembolso al tomador por valores pagados como indemnizacion [ Otorga. Hasta el 100 % del limite asegurado |
e ! | por responsabilidad civil de los miembros de junta directiva o ‘
= ; . administradores l \
. 6 | Cobertura para empleados ' Otorga. Hasta el 100 % del limite asegurado.
7 | Sociedades participadas para entidades que figuren expresamente | No Otorga.
g l | enlacaratula de la presente péliza o sus condiciones particulares j = : 7 )
gg 9 | Gastos de defensa ; Otorga. Hasta el 100 % del limite asegurado |
o
; . ‘ !
gg :7710 - Cauciones judiciales - Otorga. Hasta el 100 % del limite asegurado
gs 19 Reclamaciones de caracler laboral , Oltorga. Hasta 100% limite asegurado por |
B L] ' Reclamacion y en la Vigencia
§ ; 20 | Gastos de imagen corporativa Otorga. Hasta 15 % limite asegurado por
3 ' | ' Reclamacion y en la Vigencia
g |21 - Gastos de relaciones publicas Otorga. Hasta 15 % limite asegurado por
w 3 | Reclamacion y en la Vigencia '
’ 29 Gastos de defensa por contaminacién t Otorga. Hasta 20 % limite asegurado por

' Reclamacion y en la Vigencia

—
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CONDICIONES PARTICULARES APLICABLES A TODA LA POLIZA: en adicién a lo establecido en las
condiciones generales de la péliza, se acuerda que las siguientes coberturas operan como condiciones particulares
del presente seguro formando parte integrante del mismo:

Condicion particular:

La seccion [ll: Definiciones del texto de Condiciones Generales, en el \
Numeral 3. se elimina para leerse de esta forma:

ASEGURADO: Para los efectos de este seguro deben entenderse como
Asegurado, cualquier persona natural Miembros del Consejo de
Administracion o Administrador de la Copropiedad. La cobertura Aplica
1 aplicara automaticamente a los Miembros del Consejo de

™ Administracién y/o Administrador designados con posterioridad a la
fecha de vigencia de esta pdliza con la excepcion de los Administradores |
que no han sido atin nombrados pero que realizan una labor similar en la
Copropiedad. Tendra adicionalmente el caracter de Asegurado el
conyuge o socio marital y herederos del Asegurado, pero tnicamente
respecto de Reclamaciones de que sean objeto en virtud de tal condicion. |

HDI SEGUROS COLOMBIA S.A.

' Culpa Grave | Incluida en la Definicion (1.) Acto

2 1 ' Incorrecto de la Seccion IlI: Definiciones
; del texto de Condiciones Generales.

La seccion III: Definiciones del texto de Condiciones Gen'eralres, se modifica | -

para incluir el siguiente numeral:

32. Miembros del Consejo de Administracion significa cualquier selincluye.

persona natural debidamente nombrada o elegida por la asamblea general
! de propietarios
i La definicion 2 “ADMINISTRADOR Y/O DIRECTOR" en la Seccion IlI |
\ “Definiciones” se elimina parra leerse de la siguiente forma: ;
- "Administrador" significa Cualquier ftrabajador de la Copropiedad |
debidamente nombrado como Administrador de la Copropiedad. '
- En el caso de que el Tomador sea una propiedad horizontal, se considerara
; como Administrador aquella persona natural que bajo un contrato de
 prestacion de servicios o similar desarrolla funciones de direccion y
- administracion para y en el nombre del Tomador, asi como la persona
' natural designada por una firma de administracion de propiedades
 horizontales contratada por el Tomador que realiza funciones de direccion y
' administracion o para y en el Tomador, aunque no sea de dedicacion
- exclusiva.
La inclusion de esta persona como asegurado bajo la péliza no implica una ‘
| relacion laboral entre ella y el Tomador.
. En consideracion a lo anterior, la exclusion 16 “Contratistas
 Independientes” se elimina respecto a las personas mencionadas en el |
primer parrafo de esta clausula. : |

Se incluye. l

DE COLOMBIA
o

VIGILADO SUPERINTENDENCIA FINANCIERA

——

—
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DE COLOMBIA

VIGILADO SUPERINTENDENCIA FINANCIERA

Procesos Penales incluidos en la Definicion de Reclamacion del texto de '
11 Condiciones Generales. Aplica.

___ Aplican los términos y condiciones de la pdliza.
1 Gastos de defensa de cualquier investigacion de caracter penal, incluidos | .

12| en la Cobertura Basica Nro.9 “Gastos de Defensa’. i Aplica.

| Aplican los términos y condiciones de la pdliza. ‘

EXCLUSIONES: en adicion a las establecidas en la SECCION | EXCLUSIONES de la forma 22/07/2025-
1333-P-06-LBO00000RCJIDATOT-DROI, aplican las relacionadas a continuacion:

A. Exclusion aplicable a todas las coberturas: : e Kb Descripcion
o o : : AL . Apli

! Exclusion absoluta de pérdidas derivadas directa o indirectamente de actos terroristas. plica
| Exclusion - Enfermedad Transmisible: ’ s ST S
| Esta Pdliza no cubre responsabilidades, lesiones personales, daio material o consecuencial
| surgido de una transmision real o presunta de una Enfermedad Transmisible, incluyendo, pero sin |
' limitarse al Novel Coronavirus en cualquiera de sus cepas u origenes.
! |
. Esta exclusion aplica aun si los reclamos contra cualquier asegurado alegan negligencia u ofra

conducta indebida en: ‘
- a.la supervision, contratacién, empleo, entrenamiento o monitoreo de otros que puedan estar
' infectados y propagar una enfermedad transmisible; .
- b. Las pruebas para una enfermedad transmisible; i
- ¢. Falla en prevenir la propagacion de la enfermedad; o ‘
| d. Falla en el reporte de la enfermedad a las autoridades; ‘
| e.La aplicacién de cualquier ley u orden la cual el asegurado estaba legalmente obligado a |
. cumnplir antes o en cualquier momento de la propagacion real de la Enfermedad Transmisible.
|
| . . =1 .
' Esta Poliza excluye también cualquier responsabilidad, gasto de cualquier tipo, dafios, Aplica

| demandas, reclamos o perdidas,

' (i) surgidos directa o indirectamente de cualquier temor 0 amenaza (ya sea real o percibida) del

' Nuevo Coronavirus (Covid-19) o cualquier variacion mutante del mismo

(i) directa o indirectamente causados por, resultantes de o en conexion con cualquier accion

' tomada para controlar, prevenir, suprimir o de alguna manera relacionada a cualquier brote del
Nuevo Coronavirus (Covid-19) o cualquier variacion mutante del mismo

 (ili) causados directa o indirectamente por la imposicion de cuarenfena o restriccion en el
movimiento de gente o animales, por cualquier ente o agencia nacional o internacional en relacion

- con un brote del Nuevo Coronavirus (Covid-19) o cualquier variacion mutante del mismo.

' (iv) causados directa o indirectamente por un aviso o advertencia de viaje emitida por un ente o

' agencia nacional o internacional de cualquier fipo en relacion con un brote del Nuevo Coronavirus |

' (Covid-19) o una variacién mutante del mismo y respecto a (i) y (iv) cualquier temor 0 amenaza |

} del mismo (ya sea real o percibida).

T T
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Para los propositos de esta exclusion Enfermedad Transmisible significa: Una enfermedad que |
se propaga de una persona a ofra ya sea por transmision directa o indirecta de una bacteria o
virus entre el portador y la persona infectada, o a fravés de un vector, tal como comida
contaminada por el portador y consumido por la persona infectada. SR

' Exclusion absoluta de cyber: queda establecido y acordado que el asegurador no sera
responsable por ninguna reclamacion basada en, atribuible a, relacionada con, directa o
indirectamente, total o parcialmente de todos aquellos reclamos que provengan de atagues
cibernéticos, cualesquiera sean su causa o efecto sobre patrimonio a terceros o propios, de
cualquier indole terceros.

Se entiende y acuerda que en respecto a la Cobertura de Reclamaciones de Caracter Laboral,
en ningdin caso estaran cubiertas las Reclamaciones, coslos, gastos o Siniestros, relacionados
con, resultantes de, o generados por, 0 como consecuencia directa o indirecta de o que tengan
por objeto el Reconocimiento de Salarios, Prestaciones, Indemnizaciones y demas retribuciones
0 compensaciones de caracter economico, emanadas de un contrato de trabajo.

Aplica

Aplica

HDI SEGUROS COLOMBIA S.A.

[N 1 - g S R e )

Todas las Coberturas, Extensiones de Cobertura, Coberturas Adicionales y Endosos (Anexos), hacen
parte del Limite Asegurado y no son en adicion a este.

GARANTIA DE PAGO: 30 dias contados a partir del inicio de la vigencia de la pdliza.

NOTA:

e Vigencia de la propuesta: la presente cotizacion tiene una validez de 30 dias calendario a partir de la
realizacion de este documento.

o Esta cotizacion esta basada estrictamente en que no haya cambios materiales en el riesgo, o la
informacicn provista para el anélisis del riesgo, entre la fecha de esta oferta y la fecha de inicio de
vigencia del seguro.

+ Enelsupuesto de que hubiese algiin cambio material, (el término material seré definido a la discrecion
exclusiva del asegurador y/o sus representantes) esta oferta de seguro podra ser modificada y / o
retirada.

e En concordancia con lo dispuesto en los articulos 40 y 97 del Estatuto Organico del Sistema Financiero y el articulo
1348 del Codigo de Comercio, el Corredor descrito en la caratula de la(s) péliza(s) y certificados individuales de
seguro que en el futuro se expidan derivados de este negocio, en caso de realizarse, en su condicién de entidad
vigilada por la Superintendencia Financiera de Colombia y en razon a la responsabilidad que le corresponde en la
entrega de informacion clara, suficiente y oportuna a los consumidores, se obliga a realizar la entrega de la péliza
y sus condiciones al tomador y asegurados a fravés de sus propios medios y conservar la prueba/constancia de
envio durante la vigencia de la péliza y por cinco (5) afios mas, y proveerla a HDI SEGUROS COLOMBIA SA.
cuando los clientes o cualquier autoridad judicial, administrativa o la Superintendencia Financiera lo requieran.
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H DI Cotizacion
COPROPIEDADES HDI

SEGUROS

VERSION 9

FECHASOLICITUD 30/04/2026

ASESOR DE SEGUROS EDUARDO RINCON GONEZ & CIA LIMITADA CLAVE 512

SUCURSAL O ADN BUCARAMANGA cODIGO 13
COMISION 17.5%

INFORMACION DEL CLIENTE

ASEGURADO CONJUNTO SANTA ISABEL CONDOMINIO CLUB. C.C.ON.LT. 9005759733

DIRECCION CARRERA 19 N°8-45 TELEFONO 0

INFORMACION DEL RIESGO PRINCIPAL

NUM DE RIESGOS 1

DIRECCION CARRERA 19 N*8-45 TELEFONO

CluDAD Bucaramanga DEPARTAMENTO Santander

CATEGORIA

ACTIVIDAD

COSTOTOTAL PROPUESTA D : c 2

DPRIMANETA s 34767.889  »  GASTOSDE EXPEDICION 58000 ) ASISTENCIA 340.000

JPRIMA con IVA 41.787.908 al (8l

fute con HD) SEGURBS EOLOY

pregantele astiasesor de capfianzacapio adgui el seguinde Transpaite; ofteremos coberturaTodo Riesgo™

Observaciones

DECLARACIONES DEL ASEGURADO

EL CONTRATANTE, POR S0 A TRAVES DE SU REPRESENTANTE, DECLARA QUE TODA LA INFORMACIGN RECOGIDA EN EL PRESENTE DOCUMENTO ES VERDADERA Y EXACTA Y
RESPONDE EFECTIVAMENTE A LAS CARACTERISTICAS DEL RIESGO QUE SE PRETENDE ASEGURAR, ACEPTANDO QUE, DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 1058
DEL CODIGO DE COMERCIO, SI EL RIESGO ES ADMITIDO POR LA COMPANIA ESTAS DECLARACIONES FORMARAN PARTE INTEGRANTE DE LA RESPECTIVA POLIZA.

TODA ALTERACION O MODIFICACION DE LA INFORMACION PROPORCIONADA POR EL CORREDOR, CONTRATANTE O ASEGURADO, DA DERECHO A LA COMPAR(A A MODIFICARLOS
TERMINOS ENTREGADOS EN LA PRESENTE COTIZACION; COMO ASIMISMO, LA COMPARNIA PODRA MODIFICAR O DEJAR SIN EFECTO LA PRESENTE COTIZACION SI SE DECLARASEN
SINIESTROS NO REPORTADOS A LA FECHA DE LA PRESENTE.

COTIZACION ESTA SUJETA A LA ENTREGA DE LA SIGUIENTE INFORMACION, LA CUAL LA SUPERINTENDEN CIA FINANCIERA EXIGE DE FORMA OBLIGATORIA DENTRO DEL PLAN INTEGRAL
DE GESTION DE TERREMOTO:

DIRECCION, CIUDAD, LONGITUD Y LATITUD DE CADA UNO DE LOS RIESGOS ASEGURADCS.

USO DEL RIESGO O ACTIVIDAD.

ARNO DE CONSTRUCCION DE LOS RIESGOS ASEGURADOS CONFORME A LA INFORMACION DEL PUNTO 1.

TIPO ESTRUCTURAL (CONCRETO REFORZADO, MAMPOSTERIA, ACERO, ETC.)

NUMERO TOTAL DE PISOS. DESDE EL NIVEL DEL TERRENO.

BIENESASEGURADOS o %

RIS

INCLUYE
AMIT  TE ST SUSV (D RM RCE TV VALOR ASEGURADO %LV
Edificio Sl SI $ 36.113.087.238
Mueblesy enseres Sl Sl Si $ 20.000.000
Maquinaria y equipo Si St SI St $ 2.003.199.660
Dinerodentroy fuerade caja fuerte St SI sl St
Equipe mévily portatil Sl Si
Vidrios planos Si Sl $ -
Equipo eléctrico y elctronico sl Sl Sl SI Sl s 256.735.710
Manejo sl sl s $ 10.000.000
Transporte de Valores (Proyectado anual) st
ivil Sl $ 1.000.000.000
TOTAL VALOR ASEGURADO 3 38.393.022.608
TOTAL VALOR ASEGURADO INVAR C————
AMPAROS PRINCIPALES
INCENDIO Y RIESGOS ALIADOS
Incendio e impacto o calda directa de rayo; én dafios por agua; 6n; huracdn, vientos fuertes, granizo, impacto y humo; actos de gastos por d
1 16n de blenes, L 4 y p
AMCCPH - AMIT Asonada, motin, conmocién civil o popular, huelgay actos mal intencionados de terceros.
Terremoto, maremoto o tsunami. temblor o erupcién volcanica.
Sustraceléncon viclencla
b ip y
Roturade maquinarla
Corrlente aébil
Manejo Global Comerclal
Empleados no Identificados Sublimite: $ 5.000.000 /evento. Vigencia: $ 10.000.000
Empl. fiem, Sublimite: $ 5.000.000 /evento. Vigencia: t § 10.000.000
Nuevos Cargos
Blenes de propledad de terceros donde el asegurada preste sus servicios
Proteccion de depositos bancarios

e o
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oSe excluyen Centros comercialesy Parques Industriales

oSe excluyen predios ubicados a menos de 500 mts de rlos o quebradas

oClausula de exclusidn de contaminacidn radlactiva ampliada:

Amenos que se acuerde especlficamente para una pérdida asegurada que Involucre materlal nuclear en determinadas clrcunstanclas, este seguro no cubre la pérdida, dafio, costo o gasto de
cualquier naturaleza causados directa o Indirectamente por, como resultado o en conexion con la energla nuclear o radiactividad de cualquler tipo de slgulente Independlentemente de cualquier otra
Causa o evento que contribuya al mismo tiempo o en cualq otra iaala perdida:

1. Radlaclones lonizantes o contaminacion por radiactividad de cualquier combustible nuclear o de cualquier desecho nuclear o de la combustion de combustible nuclear

2. Laspropledades radiactivas, téxicas, explosivas u olras propiedades peligrosas o contaminantes de cualquier instalacion nuclear, reactor u 01ro conjunto nuclear o componente nuclear de los
mismos.

3, cualquierarma o dispositivo que emplee fisiony / o fusion atémica o nuclear u otra reaccion similar o fuerza o materia radiactiva.

4. Laspropiedades radiactivas, téxicas, explosivas u otras propiedades peligrosas o contaminantes de cualquier materiaradiactiva. La exclusion en esta subcldusula no se extiende a la pérdida o
dano ala propledad asegurada causado por is6topos radiactivos, distintos del combustible nuclear, cuando dichos isétopos se preparan, transportan, almacenan o utilizan para fines comerclales,
agricolas, médicos, cientificos o otros fines pacificos similares en el local asegurado. Esta inclusién no se aplicard a propiedades, instalaciones o plantas que entren dentro del dmbito de aplicacién
de laNMA 1975A.

oExclusié de enf transmisibles: Exclusion limitada de enfermedades transmisibles; de lo contrario, los peligros cublertos se cancelan

1. Sinperjuicio de cualquierdisposicién en contrarlo, este contrato de seguro excluye cualquier pérdida, dao, responsabilidad, reclamacién, costo o gasto de cualquier naturaleza, causada directa
oindirectamente por, contribuido por, resultante de, que surja de o en conexién con una Enfermedad Transmisible o el miedo 0 amenaza (ya sea real o percibida) de una Enfermedad Transmisible
independientemente de cualquier otra causa o evento que contribuya al mismo tiempo o en cualqulier otra secuencia a [a misma.

2. Sujeto alos otros términos, condiciones y exclusiones contenidos en este contrato de seguro, esta exclusién no se aplica a ninguna pérdida, dafo, responsabilidad, reclamo, costo o gasto
cublertos directamente causados por, que resulten o que surjan de dafos fisicos a propledad asegurada bajo las pélizas originales y cualquier Pérdida de Elemento de Tiempo resultante de la misma
cuando dicho dafio fisico sea causado directamente poro surja de uno o mds de los peligros cublertos por este contrato de reaseguro. Para evitar dudas, cualquiera de las pérdidas descritas en este
pérrafo no se vera disminuida por ningln otro efecto que contribuya directa o indirectamente a una enfermedad transmisible.

3. Enfermedad transmisible: cualquier enfermedad que pueda transmitirse por medio de cualquier sustancia o agente de cualquler organismo a otro organismo cuando:

a. lasustancia o agenteincluye, pero no se limita a, un virus, bacteria, pardsito u otro organismo o cualquier variacién del mismo, ya sea que se considere vivo o no, y

b. el método de transmision, ya sea directa o indirecta, incluye, entre otros, transmision aérea, transmision de fluidos corporales, transmisién desde o hacia cualquier superficle u objeto, sélido,
liquido © gas o entre organismos, y

c. laenfermedad, sustanciao agente puede causar o amenazar con danar la salud o el bienestar humano o puede causar 0 amenazar con danar, deteriorar, perder valor, comerciar o perder el uso de
|2 propiedad.

4. Pérdidade elemento de tiempo significa interrupcién del negocio, Interrupclén contingente del negoclo o cualquier otra pérdida consecuente.

Basado en LMA 5503 (modificado para aclarar la cancelacion de cobertura)

oClausula de limitada por pérdida cibernética

1. Sinperjuicio de cualquier disposicién en contrario dentro de este contrato de seguro o cualquler endoso al mismo, este contrato de seguro excluye toda pérdida, dafio, responsabilidad, costo o
gasto de cualquier naturaleza causado directa o indirectamente por, contribuido por, resultante de, que surja deo en conexién con

1.1 cualquier pérdida, alteracion, danc o reduccién de la funcionalidad, disponibilidad u operacién de un Sistema informatico, a menos que esté sujeto a las disposiciones del parrafo 2;

1.2 cualquier pérdida de uso, reduccion en la funcionalidad, reparacién, reemplazo, restauracion o reproduccion de cualquier Dato, incluida cualquier cantidad relacionada con elvalor de dichos
Datos. :

2. Sujeto alos otros términos, condiciones y exclusiones contenidos en este contrato de reaseguro, este contrato de reaseguro cubrird el daio fisico a la propiedad asegurada bajo las pélizas
originales y cualquier Pérdida de Elemento de Tiempo que resulte directamente de ello cuando dicho dano fisico sea ocasionado directamente por un peligro de otro modo. cubierto a continuacidn.

ot

oNo se amparan aquellos eventos que se pr acausade
dichostrabajos como son:

1. Retirar los combustibles o inflamables a una distanciam(nima de 10.5 m.

2. Asegurar que no existan aberturas en suelos o paredesen un radio de 10.5m.

3. En caso de no pader cumplir el punto 1 6 punto 2 se debe proteger los combustibles o inflamables con cubiertas para llamas, pantallas de metal o amianto resistentes al fuego.

4. Contar con un vigilante de incendio experimentado que disponga de un equipo de extinclon ya sea extintor o satélite a una distancia maxima de 3 metros de los trabajos y deberd permanecer
durante todo el periodo del trabajoy media hora adicional.

5. Se debe contar con un supervisor de las operaciones de corte y soldadura encargado de verlficar que se tengan las condiciones 6ptimas para comenzar el trabajo y autorice por escrito las mismas.
6. El supervisor debe efectuar una inspeccion media hora después de finalizar los trabajos de corte y soldadura.

7. Los pisosy 4reas de circulacién y almacenale dentro de un radlo de 10.5 metros del sitio de los trabajos deben mantenerse limpios y sin materiales combustibles o inflamables o con las cublertas o
medidas previstas en el numeral 3 anterior.

8. Previo al inicio de los trabajos deberd realizarse un acta firmada por el supervisor y el vigilante donde se establezcany especifiquen las medidas preventivas correspondientes antes de iniciar los
trabajos, ademas se incluira la certificacién del cumplimiento de estas medidas.

9. Los extintores deben estar cargados, en condiciones de trabajo y ficilmente accesibles. Los vigilantes deben estar adiestrados en el manejo de extintores y conocimiento de los materiales

en callente (cortey soldadura) realizados en el Riesgo Asegurado que no hayan cumplido con los protocolos establecidos para

exr ail dio o explosién, ademas de los tipos de ag requeridos para la extincién de conatos de Incendio en el drea donde se realizan los trabajos.
10. Cuando se realicen trabajos en muros, techos , cubiertas, pisos, etc, deberd existir una evaluacién previa de las redes e instalaciones de servicios de energia, gas y de cualquier red que pueda
g un io o explosién, afin de tomar las medidas preventivas respectivas que deberan quedar en el acta den numeral 8.

Clausula de exclusion de riesgos de energfa nuclear (1994) (en todo el mundo, excepto EE. UU, Y Canadd) ~NMA1975a

Este acuerdo excluiré los Riesgos de Energia Nuclear si dichos riesgos estan escritos directamentey /o por medio de seguro y /0 através de Poolsy / o Asociaciones.

Para todos los propdsitos de este acuerdo, Riesgos de Energfa Nuclear significara todos los seguros o de primera partey / o terceros (que no sean la Compensaci6n paraTrabajadoresy la
Resp bilidad del Empleador) con respecto a:

I. Todo |3 propiedad, en el sitio de una central nuclear.
Reactores nucleares, edlficios de reactoresy plantasy equipos en los mismos en cualquier sitio que no sea una central nuclear.

Il. Todala propiedad, en cualquiersitio (incluidos, entre otros, los sitios alos que se hace referencia en | anterior) utilizados o que hayan sido utilizados para:
(a) Lageneraciénde energfa nuclear; 0
(b) Laproduccién, uso 0 almacenamiento de material nuclear.

1lI. Cualquier otra Propiedad elegible para el seguro por el Fondo y/ 0 Asociacion de Seguros Nucleares local pertinente, pero solo en la medida de los requisitos de ese Fondo y / 0 Asoclacion local.

IV. Elsuministro de bienes y servicios a cualquiera de los sitios, descritos en los puntos | alll anteriores, amenos que dichos seguros excluyan los peligros de Irradiacién y contaminacion por Material
Nuclear.

Salvo que se Indique Lo contrario, Los riesgos de energfa nuclear no Inclulrén:

(I) Cualquierseguro conrespectoala 16n 0 montaje o instalacién o plazo o reparacidn o mantenimiento o d lamlento de la Propledad como se describe en los puntosialll
anterlores (Incluyendo laplantay el equipo de los contratistas);

(W) Cualquieraveria de maquinaria u otro seguro de ingenierla que no se encuentre dentro del alcance de (i) anterior.

Slempre que dicho seguro excluya los peligros o la Irradiacién y contaminacion por Materlal Nuclear,

Sin embargo, la exencion anterlor no se extenderd a;

1. Laprovisibn.de cualquier Seguro con respecto a;

(a) Material nuclear;

(b) Cualquier Propledad en laZona de Alta Radlactividad o Area de cualquier Instalacion Nuclear desde la Introduccién de Material Nuclear o - para las Instalaclones de reactores - desde la carga de
combustible o la primera criticidad cuando asl se acuerde con el Fondo y /0 Asoclaclén de Seguros Nucleares local pertinente.

2. Laprovision de cualquler seguro por los peligros subnotados:
- Fuego, rayo, explosién;
« Terremoto;
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COTIZACION
COPROPIEDADES J
Pégins 1 de3
e INFORMACION GENERAL )
£
RAMO /PRODUCTO COTIZACION VERSION FECHA EXPEDICION OFICINA MAPFRE INTERMEDIARIO CLAVE
250 /i 630 3001262000232 1 27-ene.-2026 BUCARAMANGA EDUARDO RINCON GOMEZ Y CIA LTDA £s7)
NT | cC TOMADOR ACTIVIDAD PREDIO CIUDAD PREDIO
8005759733 CONJUNTO RESIDENCIAL SANTA ISABEL CONDOMINIO CLUB | AREAS COMUNES VIVIENDA BUCARAMANGA
CATEGORIA DE ACTIVIDAD GENERAL )
%
VALOR DE LOS BIENES $ J Respetado(a) Sefior(a):
CONJUNTO RESIDENCIAL SANTA ISABEL CONDOMINIO CLUE
386.113.087.238,00 [Para mayor informacién acerca de nuestro producio COPROPIEDADES,
comunigquese con nuestro asesor de seguros o en cualquiera de nuestras
= 0,00 oficinas MAPFRE.
CONTENIDOS
Equipos 256.735.710,00
T casmms307.7024
Equipos de Computo 0,00 N 7/ rve s Fus §12000.519 391
Herramientas 0,00
k Magquinaria 2.003.199.660,00
Muebles y Enseres 20.000.000,00
VALOR TOTAL BIENES 38.393.022.608,00 )
L )
( COBERTURAS ! s VALOR ASEGURADO s : ~ DEDUCIBLES )
q )
SECCION PRIMERA - AMPARO BASICO - TODO RIESGO DANO
MATERIAL
Incluye: I dio y/o rayo, ion,Extension de amp
Danos por agua, Anegacion,D 38.393.022.608 | 5 o pERD Min 1 (SMMLV)
Indice Variable N.C.
SUBTOTAL SECCION PRIMERA SRR
SECCION PRIMERA - AMPARO BASICO - TERREMOTO-TEMBLOR =
ERUPCION VOLCANICA - MAREMOTO
(Solo c ) 38.363.022.608 | 3 o; AB( E Min 3 (SMMLV)
Indice Variable N.C.
SUBTOTAL SECCION PRIMERA S0 22 sce
"/‘ssccnou SEGUNDA - HMACC - AMIT
‘| HMACC: Huelga, Motin, Asonada, Conmocion Civil
AMIT : Actos Mal Intencionados de Terceros 38.393.022.608 | 49 o, pPERD Min 3 (SMMLV)
Indice Variable N.C.
SUBTOTAL SECCION SEGUNDA B
SECCION TERCERA - DANO INTERNO
Equipas 256.735.710 | 409 PERD Min 1 (SMMLV)
Equipos de Computo N.C:
Maquinaria 2.003.199.660 | 45 ¢ PERD Min 2 (SMMLY)
Indice Variable N.C.
SUBTOTAL SECCION TERCERA 2.259.935.370
SECCION CUARTA - HURTO CALIFICADO J
LA EXPEDICION DE LA PRESENTE COTIZACION NO IMPLICAACEPTACION DEL RIESGQ. LOS TERMINOS Y CONDICIONES AQUI SENALADOS ESTAN SUJETOS A LA INSPECCION Y APROBACION DEL RIESGO OBJETO DEL
SEGURO. EN CASO DE MODIFICACION DEL ESTADO DEL RIESGO DURANTE LA VIGENCIA DE LA COTIZACION MAPFRE SEGUROS GENERALES DE COLOMBIA SA, PODRA REFORMAR LOS TERMINOS Y CONDICIONES
INICIALMENTE SERALADOS Y EMITIRA UNA NUEVA COTIZACION.
LAPRESENTE COTZACION TENDRA UNA VIGENCIA DE TREINTA (30) DIAS COMUNES CONTADOS A PARTIR DE LA FECHA DE SU EXPEDICION.
LA INFORMACION CONTENIDA EN ESTA COTIZACION FUE PROPORCIONACA EN SU TOTALIDAD POR EL SOLICITANTE DE ESTA MANERA LOS VALORES DE LA COTIZACION SE MANTENDRAN SIEMPRE ¥ CUANDO ESTA
INFORMACION SE ENCUENTRE DEBIDAMENTE SOPORTADA.
L=
NIT 891.700.037-6 Cra. 14 No. 96 - 34 PBX 6503300 lax 6503400 apfre com.co E-mail AA. 28525 Bogets, D.C., Colombia
N.C.: NO CONTRATADO ABLE | VALOR ASEGURABLE SMMLY: SALARIOS MINIMOS MENSUALES LEGALES VIGENTES SMDLY . SALARIO MINIMO DIARIO LEGAL VIGENTE
VIE-085-A8R/03 N.D, NO DECLARADO PERD : VALOR DE LA PERDIDA VAP | VALOR ASEGURABLE DEL PREDIO AFECTADO H HURTOSIMPLE  HC: HURTO CALIFICADO
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[ COTIZACION ]

COPROPIEDADES
Pégina2de 3
1 i INFORMACION GENERAL )
RAMO /PRODUCTO COTIZACION VERSION FECHA EXPEDICION OFICINA MAPFRE INTERMEDIARIO CLAVE
250 ! 630 3001262000232 1 27-en0.-2026 BUCARAMANGA EDUARDO RINCON GOMEZ Y CIA LTDA 3092
NIT I cC TOMADOR ACTIVIDAD PREDIO CIUDAD PREDIO
2005759733 CONJUNTO RESIDENCIAL SANTA ISABEL CONDOMINIO CLUB | AREAS COMUNES VIVIENDA BUCARAMANGA
TIPO VALOR ASEGURADO CATEGORIA DE ACTIVIDAD GENERAL )
DBERTURAS VALOR ASEGURADO $ DEDUCIBLES ]
¥
Equipos Computo N.C. 3
Otros Equipos 256.735.710 | 5 ez pERD Min 1 (SMMLV)
Musbles y Enseres 20.000.000 | 5o, pERD Min 1 (SMMLV)
Herramiontas NC.
Maquinaria N.C.
Indice Vaniable Contenidos N.C.
SUBTOTAL SECCION CUARTA 276.735.710
SECCION QUINTA - INFIDELIDAD EMPLEADOS
Infidelidad de Empleados 10.000.000 10 % PERD Min 1 (SMMLV)
SUBTOTAL SECCION QUINTA 10.000.000
SECCION SEXTA RESPONSABILIDAD CIVIL
EXTRACONTRACTUAL
Responsabilidad Civil extracontractual 1.000.000.000 | 45 o, PERD Min 1 (SMMLV)
SUBTOTAL SECCION SEXTA 1.000.000.000
SECCION SEPTIMA RESPONSABILIDAD CIVIL PARA DIRECTORES
Y ADMINISTRADORES
i idad Chil para Di YA A 200.000.000 | noAPLICA
SUBTOTAL SECCION SEPTIMA o]
SECCION NOVENA ACCIDENTES PERSONALES- MIEMBROS DEL
CONSEJO
P del Consejo NG,
SUBTOTAL SECCION NOVENA
ASISTENCIAS
e oaciadas " Arson Pricias NC. | noAPLICA
Asistencia Copropiedades - Areas Comunes (Cantidad:1) INCLUIDA | o APLICA
Maximo 15 servicios en la vigencia, en vidrios,plomeria tejas
y Maximo 20 demas eventos(Enlre Areas comunes y privadas)
ASESORIA LEGAL INTEGRAL TELEFONICA INCLUIDA | o APLICA
ASESORIA INTEGRAL TRIBUTARIA TELEFONICA INCLUIDA ' yoy ApLICA
SERVICIO DE ASISTENCIA INFORMATICA REMOTA - CIBERLEX INCLUIDA | No APLICA
S — - -—- -
! : __Valores Cotizacion Subtotal en PESO COL Valor on Pasos | Total a Pagar
TOTAL PRIMA aios B0 | _GASTOS DE EXPEDICION Impuesto a las ventas ns _____enPesos Colomblanos
37,387,527 10,000 37,397,527 7,105,530 44,503,057
NIT 891.700.037-8 Cra. 14 No. 86 - 34 PBX 6503300 lax: 6503400 .com.co E-mail comco AA 28525 Bogols, D.C.. Colombia
N.C.  NO CONTRATADO ABLE : VALOR ASEGURABLE SMMLY; SALARIOS MINIMOS MENSUALES LEGALES VIGENTES SMDLY | SALARIO MINIMO DIARIO LEGAL VIGENTE
VIRODS-ARRIS N.D. : NO DECLARADO PERD : VALOR DE LA PERDIDA VAP : VALOR ASEGURABLE DEL PREDIO AFECTADO H: HURTOSIMPLE  HC HURTO CALIFICADO
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COTIZACION
COPROPIEDADES
Pégina3de 3
o INFORMACION GENERAL =
T —
RAMO / PRODUCTO COTIZACION VERSION FECHA EXPEDICION OFICINA MAPFRE INTERMEDIARIO CLAVE
250 / 630 3001262000232 1 27-ene.-2026 BUCARAMANGA EDUARDO RINCON GOMEZ Y CIALTDA 3002
NIT /| CC TOMADOR ACTIVIDAD PREDIO CIUDAD PREDIO
9005759733 CONJUNTO RESIDENCIAL SANTA ISABEL CONDOMINIO CLUB AREAS COMUNES VIVIENDA BUCARAMANGA
TIPO VALOR ASEGURADO CATEGORIA DE ACTIVIDAD GENERAL )
_ ANEXO DE COBERTURAS SUBLIMITADAS ,
0s Sublimites aplican sin infraseguro LIMITES DE INDEMNIZACION DEDUCIBLES
SUBLIMITES APLICAN PARA LAS SECCIONES PRIMERA Y SEGUNDA
Rotura Accidental de Vidrios 100% de la suma asegurada total de Edificlos
Remocion de Escombros 20% de la suma total de mas C SMMLV 2500
Gastos de Extincion, Preservacion de bienes y Honcrarios 20% de la suma asegurada lolal de Edificios mas Conlenidcs
Gastos de Reposicion de Archivos 10% de la suma asegurada lolal de la secclon, maximo SMMLV 200
Danos Maleriales de Dinero en Efectivo y Titulos Valores evenlo / Vigencia SMMLV 15
Gastos para la demostracion de la Perdida 5% de la suma asegurada lotal de la seccion, maximo SMMLV 200 B
Cuota de Administracion N.C.
Traslado Temporal de Maquinaria y Equipo(Seccion Primera) Limite unico Evento / Vigencia SMMLV 100
Gastos para Acelerar la Reparacion Limite unico  $ 210000000
Gastos Adicionales Limite unico  $ 500000000
Terrenos 20 % de la suma Asegurada de areas comunes, Maximo $ 1000000000 10 % PERD Min 3 (SMMLV)
SUBLIMITES SECCION HURTO CALIFICADO
Danos Por Hurto 10% de la suma asegurada de contenidos, maximo SMMLV 20
Hurto de Equipos 20% de la suma asegurada de Equipos mas Equipos de Compulo, maximo
SMMLV 15
Dinero Efectivo y Titulos Valores 10SMMLV por evenlo, maximo en la vigencia SMMLV 20
Valores en Transito 10SMMLV por eventc, maximo en la vigencia SMMLV 20
SUBLIMITES SECCION RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL
Responsabilidad Civil Patronal 50% do la suma asegurada de la seccion, maximo SMMLV 50
Costos Del Proceso 25% de la suma asegurada de RCE por evento / vigencia 10 % PERD Min 2 (SMMLV)
Gastos Medicos y Hospitalarios 10% del limite de la sacclon por evenlo, maximo en la vigencia 20%
Respor d Civil I P 50% de la suma asegurada de la seccion, maximo SMMLV 200
d Civil Cor y 50% de la suma asegurada de RCE por evento / vigencia 10 % PERD Min 1 (SMMLV)
Responsabilidad Civil Cruzada 50% da la suma asegurada de RCE por evenlo / vigencia 10 % PERD Min 1 (SMMLV)
J

NIT 891.700.037-0 Cra. 14 No. 96 - 34 PBX: 6503300 fax: 6503400
ABLE : VALOR ASEGURABLE
PERD : VALOR DE LA PERDIDA

N.C. - NO CONTRATADO
N.D.: NO DECLARADO

. MAPFRE Autoservicio

Vive la experiencia MAPFRE en tu éarea de cliente, ingresando a:
clientes.mapfre.com.co

Vamos mas lejos para estar mas cerca.

com.co E-mail:

SMMLV: SALARIOS MINIMOS MENSUALES LEGALES VIGENTES
VAP : VALOR ASEGURADLE DEL PREDIO AFECTADO

com.co AA.: 26525 Bogeld, D.C.. Colombia

SMDLV : SALARIO MININO DIARIO LEGAL VIGENTE
H: HURTO SIMPLE  HC: HURTO CALIFICADO
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COPROPIEDADES

Producto disefiado para proteger la copropiedad
contra todo riesgo dano material, hurto, rotura de
maquinaria, manejo, responsabilidad civil
extracontractual y de directores administradores.

$8% SEGURGS COLOMEIA 5 A

S SBS

A FAIRFAX Company

Usted cuenta con la proteccion del
Defensor del Consumidor
Financiero:

Principal: José Guillermo Pena G.
Suplente: César Alejandro Perez H.

E-mail: defensorsbs@pgabogados.com
Direccion: Avenida 19 No. 114-09 Oficina 502
Bogota D.C., Colombia

Teléfonos: (601) 213 13 70 - (601) -213 13 22
Celular: 321 924 04 79

Pagina web: www.pgabogados.com

COLMENA SEGUROS GENERALES S.A
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SBS Seguros Colombia S.A.
@ S BS NIT. 860.037.707-9 COlmseeg%s

www.sbseguros.co

COTIZACION N° 465046
CONJUNTO RESIDENCIAL SANTA ISABEL CONDOMINIO CLUB

1 Bajo el amparo bésico todo riesgo dafio material se amparan de forma aut omatica: los gastos adicionales derivados del siniestro con un sublimite del
20% de la suma asegurada de los bienes afectados; dineros y cheques en la oficina de la administracion con un limite de hasta por 200 SMDLV;
traslado temporal de bienes hasta por 90 dias; bienes a la intemperie hasta por 2.500 SMDLV; materiales, herramientas e instrumentos de
instalacion no fija hasta por 300 SMDLV; amparo automatico de nuevos bienes muebles hasta por 10% de la suma asegurada a la cual corresponda;
alteraciones, adiciones y mejoras hasta por 3.500 SMDLV; propiedades de empleados hasta por 1.000 SMDLV y hasta por 200 SMDLV por empleado;
Indice variable seguin IPC; equipos de gimnasio hasta por 50 SMMLV; amparo de cuotas de administracién hasta por 1% del valor asegurado en
edificio, sin deducible; rotura de vidrios sublimite hasta por el 5% del valor asegurado en area comun, deducibles por HAMCCOP y AMIT: 15%
de la pérdida, minimo 3 SMMLV, eventos diferentes a HAMCCOP Y AMIT, 10% de la pérdida minimo 15 SMDLYV; rotura de tuberia deducible 5%
de la pérdida, minimo 0.5 SMMLV

COBERTURA LIMITE AGREGADO LIMITE POR EVENTO DEDUCIBLE

Rotura de maquinaria $2.003.199.660 $2.003.199.660 5% de la pérdida minimo 1 SMMLV
Equipos eléctricos y electrénicos’ $ 200.000.000 $ 200.000.000 10% de la pérdida minimo 1 SMMLV
Hurto $ 2.223.199.660 $ 2.223.199.660 10% de la pérdida minimo 1 SMMLV
Permanencia y transporte de valoras $ 60.000.000 $ 5.000.000 10% de la pérdida

Manejo e infidelidad de tampleados3 $ 10.000.000 $ 10.000.000 5% de la pérdida minimo 1 SMMLV
Directores y administradores’ $ 200.000.000 $ 200.000.000 Sin deducible

Accidentes persv:males5 $ 50.000.000 $ 50.000.000 Sin deducible

Senvicios de asistencia® Incluida Sin deducible

2 Equipos eléctricos y electrénicos: incluye un sublimite de $ 5.000.000 por evento para equipos eléclrico y electronicos méviles y portatiles.

3 Manejo ¢ infidelidad de empleados incluye: Falsedad, estafa, falsificacion, abuso de confianza, hurto, empleados no identificados, empleados de
empresas temporales y/o especializadas, hurto calificado.

4 En |a cobertura de Directores y administradores se incluyen sublimites para los siguientes amparos: Gastos de defensa, practicas laborales, gastos
de defensa por contaminacién, perjuicios financieros por contaminacién, dafios a la reputacion, cobertura para investigacién. Ver tabla sublimites
Directores y administradores a continuacion.

5 Accidentes personales para miembros del Consejo de Administracion de la Copropiedad: esta cobertura se otorgara a méximo 8 miembros del
consejo. Incluye las coberiuras Muerte accidental, desmembracion, incapacidad total y permanente. Limite aplica a primera pérdida.

6 Servicios de asistencia: se incluye asistencia para el area comun con un limite maximo de quince (15) eventos por vigencia (aplica el anexo
06062025-1322-A-07-COPROFIEDADES121-D00I) y asistencia Prelegal (aplica el anexo 06062025 -1322-A-07-COPROPIEDADES221-D00I).

RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL”  LIMITE POR EVENTO LIMITE AGREGADO DEDUCIBLE

Predios, labores y operaciones (PLO)B $ 1.000.000.000 $ 1.000.000.000 10% de la pérdida minimo 1 SMMLV
Gaslos médicos $ 100.000.000 $ 200.000.000 Sin deducible

Responsabilidad civil patronal $ 500.000.000 $ 1.000.000.000 10% de la pérdida minimo 1 SMMLV
Parqueaderos $ 300.000.000 $ 300.000.000 15% de la pérdida minimo 2 SMMLV
Contratista o subcontratista $ 500.000.000 $ 500.000.000 10% de la pérdida minimo 1 SMMLV
RC Cruzada $ 100.000.000 $ 100.000.000 10% de la pérdida minimo 1 SMMLV

7 Responsabilidad civil extraconfractual incluye: RCE por incendio y explosién, uso de escaleras, ascensores y montacargas, cafeterias y restaurantes,
RC avisos y vallas, RC propietarios, arrendatarios y poseedores, actividades sociales, deportivas y culturales.

Para RC cruzada en caso de siniestro, el deducible esta a cargo del culpable del hecho y no el "Asegurado” - En caso de siniestro, la péliza opere en
exceso de la poliza de hogar que tenga el causante del daro.

8 PLO incluye: Errores de punteria de vigilantes, empleados direclos del asegurado, actividades sociales y deportivas, costos de defensa, equipos
pesados, ascensores
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I SEGUROS
> e
e llESTADO S.A.

SLIP DE COTIZACION No 16602641 V1
POLIZA DE SEGURO INTEGRAL PARA COPROPIEDADES

Tomador: CONJUNTO RESIDENCIAL SANTA ISABEL  Nit: 900,575,973
Asegurado: CONJUNTO RESIDENCIAL SANTA ISABEL|  Nit: 900,575,973
Beneficiario: CONJUNTO RESIDENCIAL SANTA ISABEL  Nit: 900,575,973
Ciudad: BUCARAMANGA Fecha de Cotizacion 6-feb.-26
Ubicacion de la Copropiedad CARRERA 19 N° 8 - 45 Ano de Construccion i 2012
Tipo de Copropiedad Residencial Yigenciagdel PEllEEL fECha
Seguro a convenir

1. OBJETO DEL SEGURO: Amparar los riesgos asegurables bajo los cuales esta expuesta la copropiedad en
. concordancia a lo establecido en el Articulo 15 de la Ley 675 de 2001, que exige a todos los edificios o conjuntos

» sometidos al régimen de Propiedad Horizontal, constituir pdlizas de seguros que cubran contra los eventos de

Incendio y Terremoto todos sus bienes comunes a eleccion del asegurado.

Asi mismo Seguros del Estado amplia la cobertura a otros eventos catalogados bajo su amparo basico y permite la
contratacion de amparos adicionales segun las necesidades de cada copropiedad.

2. A QUIEN ESTA DIRIGIDO: Copropiedades legalmente constituidas de Edificio(s) o Conjunto de Edificaciones
levantados sobre uno o varios lotes de terreno, que compartan areas y servicios de uso y utilidad general, como
vias internas, estacionamientos, zonas verdes, muros de cerramiento, porterias, entre otros. Puede conformarse
también por unidades de Vivienda, Comercio o Industria.

3. QUE CLASE DE BIENES SE DEBEN CUBRIR: los “Bienes Comunes" y para el caso especifico de Edificio la ley
establece que se deben asegurar “las partes del Edificio o conjunto sometido al régimen de Propiedad Horizontal
pertenecientes en proindiviso a todos los propietarios de bienes privados, que por su naturaleza o destinacion
permiten o facilitan la existencia, estabilidad, funcionamiento, conservacion, seguridad, uso, goce o explotacion de
los bienes de dominio particular”

4. ;CUAL ES EL VALOR ASEGURADO?

4.1 PARA EL EDIFICIO: basados en la definicion que da la ley a los BIENES COMUNES ESENCIALES, el valor
asegurado del edificio debe incluir entre otros, las construcciones o instalaciones de servicios publicos basicos, los
cimientos, la estructura, los entrepisos, las fachadas internas y externas, los techos o losas que sirven de cubiertas
a cualquier nivel, las circulaciones indispensables para aprovechamiento de bienes privados, las instalaciones
generales de servicios publicos, etc.

Por lo anterior Seguros del Estado recomienda la realizacién de un avaluo técnico, el cual debe ser elaborado por
una persona que cuenta con el aval para tal fin y, debe realizarse bajo la modalidad de Valor de Reconstruccion,
esto quiere decir que la adaptacion a la Norma de Sismoresistencia, el reglamento técnico de Instalaciones
eléctricas RETIE y demas normas de construccion vigentes exigidas por la ley, debe tenerse en cuenta para el
calculo del valor de reconstruccion del edificio.

4.2 DEMAS BIENES: se deben asegurar a valor de reposicion o reemplazo a nuevo y estos corresponden a todos

los bienes de la copropiedad como: equipos de computo, citofonia, circuitos cerrados, muebles y enseres,
motobombas, motores, ascensores, subestacion eléctrica, etc.

Powered by Cs] CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

BEGUROS
ESe

ESTRADO 8.A
Como valor de reposicion a nuevo se entiende la cantidad de dinero que exigira la adquisicion de un bien NUEVO
de la misma clase, marca, modelo, capacidad y caracteristicas, incluyendo el costo de transporte, embalajes,

gastos de montaje y derechos de nacionalizacién, si los hubiere, sin deduccion alguna por demeérito, por uso,
vetustez, obsolescencia tecnoldgica o cualquier otro concepto.

5. VALORES ASEGURABLES Y TARIFACION

BIENES ASEGURADOS

BIENES ASEGURADOS VALORES ASEGURADOS
[Bienes Comunes Ak B 36,113,087,238 |
CONTENIDOS
Muebles y Enseres $ 20,000,000
Maquinaria $ 2,003,199,660
[Equipo Electrénico $ 256,735,710
TOTAL VALOR ASEGURADO $ 38,393,022,608
Indice Variable: 5%
AMPAROS OTORGADOS
AMPAROS VALORES ASEGURADOS
AMPARO BASICO (Alcance organizado exclusivamente por Seguros Del Estado)
Incendio Todo Riesgo $ 38,393,022,608
Manejo Global $ 5,000,000
M = == =
Pago Cuotas de Administracion Hasta 6 Meses por Muerte del Inquilino o Propietario del ?
Inmueble |
AMPAROS ADICIONALES CONTRATADOS VALORES ASEGURADOS
Terremoto, Temblor, Erupcién Volcéanica, Maremoto,
Marejada y Tsunami $ SRR
Asistencia a la Copropiedad AMPARADO ‘
|
|
Huelga, asonada, motin, conmocién civil o popular; actos
mal intencionados de terceros (incluyendo sabotaje y $ 38,393,022,608 |
terrorismo). |
Sustraccion Con Violencia Maquinaria $ 2,003,199,660 |
- . : |
Sustracclon Con Violencia (Muebles y Enseres Equipos y $ 276,735,710 |
Otros) 1
Sustraccion Sin Violencia (Excluye Dineros) $ 2,279,935,370 |
|
Rotura de Maquinaria (Dafio Interno) $ 2,003,199,660 |
Equipo Electronico (Dafio Interno) $ 256,735,710 |
Vidrios Planos $ 100,000,000 |
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Responsabilidad Civil Extracontractual $ 1,000,000,000
PRIMA ANUAL INCLUIDO IVA $ 42,811,483 \
6. DEDUCIBLES

CUADRO DE DEDUCIBLES

AMPARO BASICO

Amparo basico

A) RIESGO DE INCENDIO Y/O RAYO: SIN DEDUCIBLE B)
DEMAS EVENTOS : 5% DE LA PERDIDA MINIMO 1 SMMLV

AMPAROS ADICIONALES

Terremoto, Temblor de tierra y/o erupcion Volcanica,
Maremoto y Tsunami

3% APLICABLE AL VALOR DE LA PERDIDA, SIN SER
INFERIOR A 3 SMMLV

Huelga, asonada, motin, conmocidn civil o popular; actos
mal intencionados de terceros (incluyendo sabotaje y
terrorismo)

5% DE LA PERDIDA MINIMO 1 SMMLV

Sustraccion Sin Violencia (Excluye Dineros)

15% DE LA PERDIDA MINIMO 2 SMMLV

Rotura de Maquinaria (Dano Interno)

10% DEL VALOR DE LA PERDIDA, MINIMO 1 SMMLV

Vidrios Planos

SIN DEDUCIBLE

Responsabilidad Civil Extracontractual

10% DE LA PERDIDA MINIMO 1 SMMLV

Sustraccion con Violencia Maquinaria

5% DEL VALOR DE LA PERDIDA MINIMO 0.5 SMMLV

Equipo Electrénico (Dano Interno)

10% DEL VALOR DE LA PERDIDA, MINIMO 1 SMMLV

Sustraccion Con Violencia (Muebles y Enseres Equipos y
Otros)

5% DEL VALOR DE LA PERDIDA MINIMO 0.5 SMMLV.

7. COBERTURAS Seguros del Estado segun Condicionado General forma 26-11-2016-1329-P-07-E-IC-001A

AMPARO BASICO: Seguros del Estado bajo su definicion de cobertura basica incluye otros eventos no
contemplados por el mercado como tal y su modalidad es Todo Riesgo (los eventos expresamente no excluidos se

encuentran amparados).

* AMPARO BASICO INCENDIO TODO RIESGO, AL 100%:
La modalidad de la presente péliza es cobertura Incendio Todo Riesgo, con aplicacion de infraseguro, exceptuando
las exclusiones expresamente descritas en el Condicionado General de la pdliza, con los siguientes eventos

mencionados que se incluyen pero no se limitan a:

Incendio y Anexos: Incendio y/6 Rayo; Explosién, Dafos por agua y/o Anegacion, Extension de coberturas
(Huracan, vientos fuertes, granizo, impacto de vehiculos y humo). Actos de autoridad.
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[Gastos de reparacion de propiedades

vecinas de terceros derivados de una 30 SMDLV 2 EVENTOS POR ANO

Responsabilidad Civil Extracontractual

Remocion de escombros i
30 SMDLV 2 EVENTOS POR ANO

Aucxiliar de servicios generales

30 SMDLV maximo 5 dias

2 EVENTOS POR ANO

Gastos de reparacion de antena colectiva

30 SMDLV

2 EVENTOS POR ANO

MONTO MAXIMO POR

MAXIMO DE EVENTOS

ASISTENCIA LEGAL EVENTO
" |Asesoramiento juridico en caso de robo

SIN LIMITE SIN LIMITE
Orientacion contable telefénica

SIN LIMITE SIN LIMITE
Orientacion tributaria telefonica X

SIN LIMITE SIN LIMITE
Orientacién comercio exterior

SIN LIMITE SIN LIMITE
Orientacion juridica telefénica: civil y de
la familia, administrativo, notarial, laboral, SIN LIMITE SIN LIMITE
comercial, policivo y penal
Asistencia juridica por responsabilidad
civil contractual y extracontractual SIN LIMITE SIN LIMITE

ASISTENCIA AREA PRIVADA

Envio y pago de cerrajero por emergencia

1
|

|

|

Envio y pago de plomero por emergencia

Envio y pago de electricista por emergencia

Envio y pago de vidriero por emergencia

Reparacién de filtraciones y humedades

SERVICIOS COMPLEMENTARIOS

MONTO MAXIMO POR
EVENTO

30 SMDLV

MONTO MAXIVO POR

ASISTENCIA AREA PRIVADA

MAXIMO DE EVENTOS

15 EVENTOS (*)

MAXIMO DE EVENTOS

TELEFONICOS AREA PRIVADA EVENTO
Orientacion tecnolégica telefénica (PC, laptop, :
tablets, etc.) SINLIMITE SIN LIMITE
Orientacion veterinaria telefénica
SIN LIMITE SIN LIMITE
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INFORMACION, REFERENCIASY | MONTO MAXIMO POR | MAXIMO DE EVENTOS

COORDINACION AREA PRIVADA { EVENTO

Referencia y coordinacién de otros técnicos y
profesionales: servicio doméstico, aseo,
jardines, conductores, vigilantes, arquitectos,
ebanistas, pintores, meseros, estilistas,
manicuristas, renta de automoviles, lavado de
tapetes, etc.

Referencia de teléfonos de emergencia

SIN LIMITE SIN LIMITE

Transmision de mensajes urgentes

Informacién y referencias de droguerias

Informacion, coordinacion y envio de "rancho"
y licores

Informacidn, coordinacién y envio de flores

AMPAROS ADICIONALES:
De acuerdo a su eleccion los siguientes son los amparos adicionales contratados:

1. TERREMOTO, TEMBLOR DE TIERRA Y/O ERUPCION VOLCANICA Y MEREMOTO O TSUNAMI:
El valor asegurado de este amparo adicional al 100% del valor asegurado de los bienes asegurados.

2. HUELGA, ASONADA, MOTIN, CONMOCION CIVIL O POPULAR; ACTOS MAL INTENCIONADOS DE
TERCEROS (INCLUYENDO SABOTAJE Y TERRORISMO):
El valor asegurado de este amparo adicional al 100% del valor asegurado de los bienes asegurados.

3. SUSTRACCION CON VIOLENCIA:

El valor asegurado de este amparo adicional opera al 100% del valor de los bienes asegurados.

El objeto de este amparo es cubrir las pérdidas que por sustraccion generada con violencia (segtn definicion de las
condiciones generales del producto), sufran los bienes asegurados contenidos dentro de la copropiedad.

Los bienes que se pueden asegurar son muebles y enseres, maquinaria y equipo eléctrico y/o electronico, asi
como dineros de |la copropiedad.

4. SUSTRACCION SIN VIOLENCIA:

El valor asegurado de este amparo adicional opera al 100% del valor de los bienes asegurados.

El objetivo es cubrir las pérdidas de los bienes asegurados, como consecuencia directa del apoderamiento de los
mismos sin ejercer violencia para cometer el hecho segln las condiciones generales del producto.

Los bienes que se pueden asegurar son muebles y enseres, maquinaria y equipo y equipo eléctrico y/o electronico.

5. DANO INTERNO

El valor asegurado de este amparo adicional opera al 100% del valor asegurado de los bienes asegurados.
El objeto es cubrir los dafios materiales internos causados a los bienes asegurados (de acuerdo con la definicién de
las condiciones generales del producto) que se encuentren dentro de la copropiedad.
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5.A. PARA EQUIPO ELECTRICO, ELECTRONICO Y/O GAS: (EQUIPO ELECTRICO Y ELECTRONICO)
Los bienes que se pueden asegurar son entre otros tv equipos de comunicacion.

5.B. PARA OTROS EQUIPOS FIJOS (ROTURA DE MAQUINARIA)
Los bienes que se pueden asegurar son entre otros ascensores, motobombas, aire acondicionado,

6. VIDRIOS PLANOS:
Se cubren las pérdidas o dafos materiales que sufran los vidrios y unidades fragiles de la copropiedad, que formen
parte integral del edificio o de los muebles y enseres asegurados.

7. AMPARO ADICIONAL DE RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL: "“EN ADICION A LO
INDICADO EN LAS CONDICIONES GENERALES DE LA POLIZA, SE DEFINE EL PRESENTE AMPARO COMO
SE INDICA A CONTINUACION Y SE INCLUYEN LAS SIGUIENTES EXTENSIONES DE COBERTURA, PARA LA
PRESENTE POLIZA:

AMPARO BASICO: SEGURESTADO ampara la responsabilidad civil extracontractual en que incurra la
copropiedad asegurada de acuerdo con la ley, e indemnizara hasta el limite de valor asegurado pactado para cada
amparo y en exceso de los deducibles establecidos, los perjuicios patrimoniales y extrapatrimoniales que cause la
copropiedad asegura a terceros (incluyendo tambien como terceros a los copropietarios de la copropiedad),
siempre y cuando el hecho generador le cause danos materiales, lesiones personales y/o muerte a terceros, ocurra
en el desarrollo de las actividades aseguradas, durante la vigencia de la pdliza y en forma accidental, subita e
imprevista, y a consecuencia directa de:

1. La administracion, labores de sus empleados en el ejercicio de las actividades normales de la copropiedad,

2. Responsabilidad civil del empleador (patronal): SEGURESTADO cubre los perjuicios patrimoniales y
extrapatrimoniales derivados de la responsabilidad civil extracontractual que le sea imputable a la copropiedad
asegurada en su calidad de empleador por los accidentes de trabajo que sufran los empleados a su servicio, en el
desarrollo de las actividades asignadas a ellos.

Salvo pacto en contrario, el limite de esta cobertura sera hasta del 50% del valor asegurado contratado para el
amparo de responsabilidad civil extracontractual, haciendo parte del mismo y no en adicién. Y aplica el deducible
contratado para responsabilidad civil extracontractual.

3. Gastos de defensa en proceso civil por presunta responsabilidad: SEGURESTADO indemnizara al
asegurado los gastos de defensa en que incurra este (que incluyen las costas, los honorarios de abogados y
expensas necesarias y razonables), hasta por el valor asegurado, y hayan sido causados directamente en la
defensa de cualquier procedimiento legal o pleito en su contra y en la que se pretenda demostrar su
responsabilidad por cualquier reclamacion que pueda constituirse en una pérdida demostrada bajo los términos de
Los gastos de defensa seran reconocidos siempre y cuando los hechos por los que se demanda o se reclama la
responsabilidad civil extracontractual, hayan ocurrido durante la vigencia de la péliza y causados en desarrollo de la
actividad amparada bajo las condiciones generales y particulares de la presente poliza. Se reconoceran como
honorarios profesionales los acordados libremente entre el asegurado y el profesional del derecho que adelantara
su defensa, sin exceder los establecidos en las tarifas del colegio de abogados de la respectiva ciudad o pais. En
caso de necesitar el asegurado sumas superiores por la complejidad de la defensa a las establecidas, requeriran
aprobacion previa y por escrito por parte de SEGURESTADO, previa solicitud escrita. Estos gastos podran operar
por reembolso, en cuyo caso requeriran aprobacién de SEGURESTADO previamente a ser incurridos por el
asegurado y con sujecion a los términos y condiciones generales y particulares descritas.

Salvo pacto en contrario, el limite de esta cobertura sera hasta del 10% del valor asegurado contratado para el
amparo de responsabilidad civil extracontractual, haciendo parte del mismo y no en adicion. Y aplica el deducible
contratado para responsabilidad civil extracontractual.
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4. Costos judiciales SEGURESTADO respondera, ademas, aun en exceso de la suma asegurada, por los
costos del proceso que el tercero afectado o sus causahabientes promuevan en su contra o en contra del
asegurado, salvo en los siguientes casos:

A. Si la responsabilidad proviene de dolo o culpa grave, o esta expresamente excluida de la presente poéliza.

B. Si el asegurado afronta el proceso contra orden expresa de SEGURESTADO.

C. Si la indemnizacién a cargo del asegurado excede el limite asegurado, SEGURESTADO solo respondera por los
gastos del proceso en proporcion a la cuota que le corresponda en la indemnizacion.

Salvo pacto en contrario, el limite de esta cobertura sera hasta del 10% del valor asegurado contratado para el
amparo de responsabilidad civil extracontractual, haciendo parte del mismo y no en adicién. Y aplica el deducible
contratado para responsabilidad civil extracontractual.

5. Gastos médicos por estabilizacion del tercero afectado: Exista o no responsabilidad del asegurado,
SEGURESTADO indemnizara a éste por los gastos médicos comprobados en que haya incurrido con el fin de
prestar los primeros auxilios (servicios médicos, de ambulancia, de hospital, de enfermeria y de medicamentos) a
terceros victimas de un accidente que les genere una lesion fisica durante el desarrollo de las actividades descritas
en la pdliza, siempre y cuando dichos gastos se ocasionen dentro de los cinco (05) dias calendario siguientes a la
fecha del evento/accidente.

El pago que se realice bajo este amparo no se entendera como aceptacion de responsabilidad en cabeza del
asegurado y cobija solo aquellos gastos necesarios para la estabilizacién inicial del afectado. En el caso de que las
lesiones a que hace mencién este amparo sean ocasionadas con vehiculos automotores terrestres al servicio de
las labores del asegurado descritas en esta poliza, deberan agotarse en primer término el seguro obligatorio de
danos corporales causados a las personas en accidente de transito y posteriormente el seguro de responsabilidad
civil de la pdliza de automoviles.

Habiendose agotado Su cobertura, 0 en caso de no existir amparo, o a falta de las mismas, entrara a operar la
cobertura descrita en el presente numeral.

Salvo pacto en contrario, el limite de esta cobertura sera hasta del 2.5% por evento y 5% por vigencia del valor
asegurado contratado para el amparo de responsabilidad civil extracontractual, haciendo parte del mismo y no en
adicion. No aplica deducible para esta cobertura

6. Responsabilidad civil contratistas o subcontratistas independientes: SEGURESTADO cubre, hasta el
sublimite asegurado, los perjuicios patrimoniales y extrapatrimoniales derivados de la responsabilidad civil
extracontractual que le sea imputable al asegurado y/o los gastos médicos en que se incurra, por los danos que
causare el asegurado a terceros, a consecuencia de labores amparadas realizadas por contratistas vy

aliheontratistas indenendientes a si1 servicin 1 ’ ;
Acorde con la naturaleza del presente amparo, el asegurado no podra incurrir en gastos, realizar pagos, celebrar

arreglos o transacciones con la victima del perjuicio o sus causahabientes o reconocer ante ellos su propia
responsabilidad, sin la autorizacion escrita de SEGURESTADQ. Salvo pacto en contrario, el limite de esta cobertura
sera hasta del 50% del valor asegurado contratado para el amparo de responsabilidad civil extracontractual,
haciendo parte del mismo y no en adiciéon. Y aplica el deducible contratado para responsabilidad civil
extracontractual.

RC Vehiculos Propios y no Propios: SEGURESTADO ampara |la responsabilidad civil extracontractual imputable
a la copropiedad, como consecuencia directa de dafios materiales, lesiones personales y/o muerte que se
ocasionen a terceros como consecuencia de un accidente proveniente del uso de vehiculos propios y/o no propios
que estén al servicio de la copropiedad en el giro normal de las actividades descritas en esta pdliza. Este amparo,
opera en exceso de las coberturas del seguro obligatorio de danos corporales causados a las personas en
accidente de transito y de la pdliza de automdviles amparo de responsabilidad civil extracontractual del vehiculo
involucrado. Que deben tener un monto minimo de $60.000.000 evento por dafos a bienes de terceros,
$60.000.000 evento para lesiones o muerte a 1 persona, $120.000.000 evento para lesiones o muerte a dos 0 mas
personas. En caso de no tener la cobertura, estos valores se consideran como deducible, independiente al
deducible general.

Salvo pacto en contrario, el limite de esta cobertura sera hasta del 40% del valor asegurado contratado para el
amparo de responsabilidad civil extracontractual, haciendo parte del mismo y no en adicion. Y aplica el deducible
contratado para responsabilidad civil extracontractual.
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8. Responsabilidad civil parqueaderos: SEGURESTADO ampara la responsabilidad civil extracontractual
imputable a la copropiedad, derivada del choque de vehiculos de terceros parqueados dentro de los predios del
asegurado descritos en la caratula de esta pdliza, siempre que se trate de predios cerrados y vigilados mediante
empresa de vigilancia de firma especializada 24 horas, 7 dias a la semana, y se lleve control de entrada y salida de
vehiculos (automotores, motocicletas, bicicletas y eléctricos) y personas. Ademas su reglamentacién de
funcionamiento debe encontrarse debidamente estipulada en el reglamento de propiedad horizontal. Y monitoreado
con circuito cerrado de television durante todo el tiempo.
Si el dafio ocurriese al mover los vehiculos con fuerza propia dentro de los mismos predios, habra cobertura
cuando el conductor sea empleado del asegurado con contrato de trabajo y posea licencia de conduccion vigente
(cuando el tipo de vehiculo lo requiera) al momento de causarse el dafio para el vehiculo conducido.
Salvo pacto en contrario, el limite de esta cobertura sera hasta del 50% del valor asegurado contratado para el
amparo de responsabilidad civil extracontractual, haciendo parte del mismo y no en adicién.

Y aplica el deducible contratado para responsabilidad civil extracontractual. Se cubre ademas el hurto calificado de
los automotores, motocicletas, bicicletas y eléctricos dejados bajo cuidado, tenencia y control de la copropiedad en
los parqueaderos de la copropiedad, excluyendo el hurto en todas sus modalidades de mercancias. Salvo pacto en
contrario, el limite de esta cobertura sera hasta del 40% del valor asegurado otorgado para la extension de
cobertura de responsabilidad civil parqueaderos, haciendo parte del mismo y no en adicién. Y aplica el deducible
contratado para responsabilidad civil extracontractual.

9. Responsabilidad civil cruzada entre copropietarios: SEGURESTADO cubre los perjuicios patrimoniales y
extrapatrimoniales causados por un copropietario a otro copropietario, quienes para los efectos del presente
amparo se consideran terceros entre si, en el desarrollo de las actividades propias de una copropiedad. Se
entiende ademas como copropietario al arrendatario. Salvo pacto en contrario, el limite de esta cobertura sera
hasta del 50% del valor asegurado contratado para el amparo de responsabilidad civil extracontractual, haciendo
parte del mismo y no en adicion. Y aplica el deducible contratado para responsabilidad civil extracontractual.

Acorde con la naturaleza del amparo de responsabilidad civil extracontractual y de sus extensiones de cobertura, el
asegurado no podra incurrir en gastos, realizar pagos, celebrar arreglos o transacciones con la victima del perjuicio
o sus causahabientes o reconocer ante ellos su propia responsabilidad, sin la autorizacion escrita de
SEGURESTADO.

Paragrafo primero: cuando se trate de acuerdos de conciliacion (judicial o extrajudicial) que realice el asegurado,
debe mediar autorizacion expresa de Segurestado para poder acceder a la cobertura otorgada bajo esta péliza.
Paragrafo segundo: toda suma que SEGURESTADO deba pagar como consecuencia de un siniestro amparado
en la poliza, reducira en igual proporcion el limite del valor asegurado para la cobertura afectada.

Paragrafo tercero: SEGURESTADO, indemnizara los perjuicios extrapatrimoniales, cuando se haya generado
pérdida econémica como consecuencia directa de danos materiales o personales al beneficiario de la respectiva
indemnizacion por un evento amparado por la pdliza.

9. OTROS GASTOS CUBIERTOS:

Incluidos dentro del valor asegurado, esto quiere decir que en caso de pérdida total no constituyen un valor
adicional de indemnizacién (Textos y valor asegurado de acuerdo a lo indicado en el condicionado general forma 26-
11-2016-1329-P-07-E-IC-001A).

Gastos y honorarios que aplican para las coberturas contratadas en la péliza

Sin estar sujetos a la aplicacion de deducible ni infraseguro, se cubren los siguientes gastos, hasta por el sublimite
estipulado para estos en la presente pdliza, siempre y cuando dichos gastos se hayan generado como
consecuencia de cualquier perdida o dano material de los bienes asegurados por la pdliza.

En caso de no estipularse suma asegurada individualmente para cada uno de estos gastos y honorarios, la suma
maxima que segurestado indemnizara por uno, varios o todos los conceptos a que se refieren los numerales
descritos a continuacion, en ningin caso sera superior al diez por ciento (10%) de la suma asegurada de los bienes
asegurados (edificio + contenidos).
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Se aclara que los sublimites de valor asegurado para cada gasto adicional, se indican en la caratula de la péliza y,
salvo disposicion legal en contrario se encuentran incluidos dentro de la suma asegurada.

10. CLAUSULAS ADICIONALES

» Traslado Temporal de maquinaria y equipo, muebles y enseres:
Sublimitado al 10% del valor asegurado para la maquinaria y equipo.

» Amparo automatico para nuevos contenidos, equipo y maquinaria.
Sublimite de Cop $50.000.000 evento / vigencia
Incendio y/o rayo en el aparato eléctrico

11. CONDICIONES Y DEMAS CLAUSULAS, segln textos Seguros del Estado (Forma 26-11-2016-1329-P-07-
E-IC-001A)

» El Asegurado se compromete a presentar listado de los equipos eléctricos, electronicos y maquinaria y equipo que
tengan valores individuales mayores o iguales a cinco millones ($5.000.000).

 Seguro Insuficiente (Infraseguro}):

El seguro insuficiente tendra aplicacion en el momento de ocurrir cualquier pérdida y/o dano amparado, cuando el
valor asegurable de los bienes afectados por un siniestro sea superior al establecido en la caratula como valor
asegurado.

* Deducible:

Es el estipulado para cada amparo/cobertura, el cual aparece especificado en la caratula de la poliza. Es el monto
o porcentaje que invariablemente se deduce del dafio indemnizable y que, por lo tanto siempre queda a cargo del
Asegurado o Beneficiario.

» ndice Variable: -
Es el porcentaje anual definido por el asegurado, con el cual se incrementan los valores asegurados con el fin de
mantenerlos actualizados; este incremento aplica diariamente en 1/365 parte del indice variable definido y

O estipulado en la caratula de la pdliza.

O

“~= Revocacion del contrato de seguros:

—__Este contrato podra ser revocado total o parcialmente, de forma unilateral por los contratantes asi:

J~Por SEGURESTADO, en cualquier momento mediante noticia escrita al Asegurado, enviada a su ultima direccién
T \conocida, con no menos de treinta (30) dias calendario de antelacion, excepto 10 dias para Huelga, Asonada,
~~Motin, Conmocién civil o popular y Actos mal intencionados de terceros Huelga, sabotaje y terrorismo; contados

partir de la fecha de envio.

%ﬁ este caso el Asegurado tendré derecho a la prima no devengada, o sea, la que corresponde al lapso

comprendido entre la fecha en que comienza a surtir efecto la revocacion y la del vencimiento del contrato.
Por el Asegurado, en cualquier momento, mediante aviso escrito a SEGURESTADO.

* Ampliacién de aviso de Siniestro:
Treinta (30) dias calendario.
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ESTRADO S.A.

» Disminucién y restablecimiento del Valor Asegurado por pago de siniestro con cobro adicional de prima:
(No se otorga para huelga, asonada, motin, conmocién civil o popular huelga, sabotaje, terrorismo)

El valor asegurado se entendera reducido, desde el momento de ocurrencia del siniestro en el importe de la
indemnizacion pagada por SEGURESTADO.

Si la poliza comprendiere varios bienes asegurados, la reduccion se aplicara a cada uno de los bienes que resulten
afectados.

La suma asegurada se entendera restablecida en la cantidad pagada de la indemnizacion, a partir de la fecha en
que se efectie el pago de la prima correspondiente al monto restablecido.

» No se renuncia a la Subrogacion.

» Designacion de Ajustadores:
Segun listado propuesto por Seguros del Estado y de comun acuerdo entre el asegurado y la aseguradora.

» Valor de reconstruccion:

Es la cantidad de dinero que exigira la reconstruccién de un inmueble nuevo igual al inmueble asegurado, con
iguales areas construidas y privadas, terminados y acabados, disefio, estructuras, ubicacion, incluyendo la
adecuacion de normas Colombianas de disefio y construccion sismo resistente vigente o cualquier otra norma de
construccion vigente.

* Valor de Reposicion a Nuevo:

Es la cantidad de dinero que exigira la adquisicion de un bien nuevo de la misma clase, marca, modelo, capacidad
y caracteristicas, incluyendo el costo de transporte, embalajes, gastos de montaje y derechos de nacionalizacién, si
los hubiere, sin deduccién alguna por demerito, por uso, vetustez, obsolescencia tecnolégica o cualquier otro
concepto.

 Valor Real:
Es |la suma obtenida de la deduccion del demeritd por uso, vetustez, obsolescencia tecnologica, correspondientes
al Valor de Reposicion a nuevo en el momento del siniestro.

e Tablas de demérito:

Para efectos de |a aplicacion del demérito por uso se tendra en cuenta la fecha de fabricacion de los equipos y no
la fecha de actualizacion de los mismos. A continuacién se indican las tablas de demérito que se utilizaran en caso
de siniestro:

EQUIPO ELECTRONICO
Aﬁps d.e, Porcentaje de Demérito
Fabricacion
0a3 0% Anual
Mas de 3 10% anual, maximo 70%
ROTURA DE MAQUINARIA
Afios de R i, B
Fabrcacion Porcentaje de Demérito
ODab 0% Anual
Mas de 5 5% anual, maximo 70%

12. VALOR ASEGURABLE:

Se entendera como Valor Asegurable, la cantidad de dinero bajo la cual se deben asegurar correctamente los
bienes asegurados.
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« Edificio: Valor de reconstruccion a nuevo

» Demas bienes: Valor de reposicion a nuevo.

13. EXCLUSIONES: Segun textos Condiciones Generales, forma 26/11/2016-1329 - P- 07- E — IC-0012.

Ademas de las indicadas en el condicionado general de la pdliza de copropiedades, se excluye:
Exclusion de perdida de datos y cyber liability:

Esta poliza excluye cualquier responsabilidad, reclamacion, pérdida, dafo o gasto derivado directa o indirectamente
de acceso no autorizado, uso, impedimento de uso, error o fallo de programacion, uso malicioso, infeccion por
programas maliciosos o virus, extorsion, destruccion, interferencia o impedimento de acceso a datos o sistemas
informaticos de propiedad o no del asegurado. Se excluyen también pérdidas, dafios, responsabilidades o
reclamaciones derivados directa o indirectamente de modificacién, corrupcién, perdida, destruccién, robo, uso
indebido, acceso no autorizado, procesamiento ilegal o no autorizado o revelacion de datos, destruccion o robo de
cualquier computadora o aparato electréonico o accesorio que contenga datos. Datos significa cualquier tipo de
informacion personal o corporativa en cualauier formato o soporte.

Exclusion de enfermedad transmisible: LMA5394 -96

1.Este contrato excluye cualquier pérdida, dano, responsabilidad, reclamo, costo o gasto de cualquier naturaleza,
causado directa o indirectamente por, contribuido a, como resultado de, derivado de o en conexion con una
enfermedad transmisible o el miedo, o la amenaza (ya sea esta real o percibida); de una enfermedad
transmisible independientemente de cualquier ofra causa o evento que contribuya simultdneamente o en
cualquier secuencia con dicha enfermedad.

2. Como se usa en este documento:

a)“‘Enfermedad transmisible” significa cualquier enfermedad infecciosa, transmisible o contagiosa, o cualquier
mutacion o variacion de esta, que puede transmitirse por medio de cualquier sustancia o agente de cualquier
organismo a otro organismo, incluidos, entre otros, los siguientes:

I. La sustancia o agente incluye, pero no se limita a, un virus, bacteria, parasito, u otro organismo o cualquier
variacion de este, ya sea que se considere vivo o no, y

Il. EI método de transmisién ya sea directo o indirecto, incluye, entre otros, transmision por el aire,
transmision de fluidos corporales, transmision desde o hacia cualquier superficie, u objeto; sélido, liquido o
gaseoso; o entre organismos.
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Santa
Isabel
ACTA DE REUNION

REVISION DEL PROGRAMA DE SEGUROS - COPROPIEDAD

(Documento con enfoque probatorio y de gestion del riesgo — soporte de decisién)

COPROPIEDAD: Conjunto Residencial Santa Isabel Condominio Club
FECHA: 27 de abril de 2026

HORA: 2:00 p.m.

LUGAR: OFICINA SANDRA LUCIA LEON LEON

1. ASISTENTES

Administradora: Sandra Lucia Leon Ledn

Presidenta del Consejo de Administracion: MARIBEL MOLANO BARREIRO
Revisora Fiscal: JACKELINE ESTEVEZ

Asesora de Seguros: OFELINA RIOS

Otros asistentes: JHON LANCHEROS, Asesor de seguros

2. INSTALACION DE LA REUNION

La reunion es instalada por la Administradora en ejercicio de sus funciones legales
conforme a la Ley 675 de 2001, en especial el articulo 50, en el marco del deber de
diligencia, gestion del riesgo y proteccién del patrimonio de la copropiedad.

Se deja constancia de que la presente reunion tiene caracter técnico, informativo y
preventivo, orientado a la toma de decisiones informadas por parte de los 6rganos de
direccion de la copropiedad.

3. ORDEN DEL DiA

w P

Verificacion del estado actual del programa de seguros
Revisién de coberturas, valores asegurados y deducibles
Anélisis de siniestros y objeciones de la aseguradora
Evaluacidn de la gestién de la asesoria de seguros
Revision de alternativas de mercado

Identificacion de riesgos y acciones correctivas
1

v

2
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Santal.!
Isabel

 Reclamaciones objetadas: 2

e Tramite de pago (1)

Se deja constancia de que las objeciones se han fundamentado en:
+ Ausencia de declaracion judicial de responsabilidad.

 Ausencia de mantenimiento, el cual no se cuentan con las copias
contractuales de las inversiones ejecutadas.

Manifestacion de la Administracién: Se expresa preocupacion por la reiteracion de
objeciones, en la medida en que afecta la finalidad del seguro como mecanismo de
proteccion efectiva del patrimonio comun.

4.4 Gestién de la asesoria
Se evalla la gestion de la asesora, evidenciando:
e Presentacién de comparativos de mercado: Si [ x] NO [ ]
¢ Acompafnamiento en siniestros: ADECUADO [ x] DEFICIENTE[ ]

» Informes técnicos documentados: SI[x]NO[] En pagina Web
Observaciones: Se ha observado una gestion de activa de la asesora OFELIA RIOS.

Se registra que la asesora hace entrega de:

INFORME DE SINIESTRALIDAD

COTIZACION SBS

COTIZACION PREVISION

COTIZACION SEGUROS DEL ESTADO

COTIZACION MAFRE

COTIZACION SOLIDARIA

AXA COLPATRIA LO NEGO POR ALTA SINIESTRALIDAD

COTIZACION EQUIDAD
3
€ %
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1. Elprograma de seguros actual presenta:

5. CONCLUSIONES

o Adecuacion técnica

o Necesidad de prevencion de su seleccion antes de la terminacion del
periodo asegurado.

2. Se evidencia la necesidad de:

o Revisar integralmente la estructuracion de la péliza

o Evaluar alternativas del mercado asegurador

o Garantizar que las coberturas respondan a los riesgos reales y actuales
3. Se deja constancia expresa de que:

o Lasobjeciones de la aseguradora afectan la eficacia del seguro

o Se requiere adoptar decisiones con base en criterios técnicos y no
exclusivamente econdmicos ni de percepcion.

6. COMPROMISOS

Compromiso Responsable Fecha
Entrega de comparativo de aseguradoras Asesores (@]
Informe técnico de objeciones Asesores [@]
Evaluacion juridica y financiera Administracion [@]

7. CONSTANCIA PROBATORIA

Se deja constancia de que:

» LaAdministracion ha actuado bajo los principios de diligencia, prevencion del
riesgo y proteccion del patrimonio comun.

» Se ha solicitado informacion técnica suficiente para la toma de decisiones
informadas.

%
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HDI Seguros se destaca como una aseguradora lider en copropiedades por varios factores que
generan confianza, respaldo y soluciones especializadas para conjuntos residenciales, edificios y

propiedad horizontal:

1. Especializacién en propiedad horizontal
HDI cuenta con productos disefiados especificamente para copropiedades, entendiendo

los riesgos y necesidades de edificios residenciales, comerciales y mixtos.

2. Coberturas amplias y flexibles
Ofrece proteccion frente a:

o Incendio yterremoto

o Dafos por agua e inundaciones

o Responsabilidad civil

o Hurto y vandalismo

o Equipos eléctricos y electrénicos

o Areas comunes y bienes comunales

3. Respaldo financiero y solidez internacional
HDI hace parte del grupo aleman Talanx Group, uno de los conglomerados aseguradores
mas importantes de Europa, lo que brinda estabilidad y capacidad de respuesta ante
siniestros de gran magnitud.

4. Atencion especializada para administradores y consejos
La compaiiia desarrolla acompafamiento técnico y asesoria para administradores de
copropiedades, facilitando la gestion de riesgos y el cumplimiento normativo.

5. Agilidad en atencion de siniestros

Uno de los aspectos mas valorados en propiedad horizontal es la rapidez de respuesta. HDI

ha fortalecido sus procesos de atencidn y seguimienta para minimizar impactos en la
comunidad.

6. Prevenciony gestion del riesgo
No solo asegura, sino que también promueve programas de prevencion, inspecciones y
recomendaciones para disminuir |la probabilidad de pérdidas.

7. Experienciay reconocimiento en el mercado
Su trayectoria en el sector asegurador le ha permitido consolidarse como una opcion
confiable para edificios, conjuntos y centros empresariales.
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Y SI BIEN EL DEDUCIBLE DE PREVISORA ES 1 SMLV, ANTE UN EVENTO DE TERREMOTO, ESTAS SON
LAS CONCLUSIONES DE PREVISORA

Algunas copropiedades y administradores han manifestado inconformidades frente a procesos de
reclamacion con La Previsora S.A. Compafiia de Seguros. Aunque la compafiia cuenta con canales
formales de atencidn y defensa del consumidor financiero, los aspectos negativos que mas suelen
mencionarse en reclamaciones son:

1. Demoras en la respuesta de siniestros
Uno de los reclamos maés frecuentes en el sector asegurador es el tiempo prolongado para
analisis, inspecciones y pagos de indemnizaciones, especialmente en dafios estructurales,
filtraciones o eventos de alto valor. Usuarios en foros y comunidades describen procesos
largos y seguimiento constante para obtener respuesta.

2. Exceso de documentacion solicitada
En reclamaciones patrimoniales y de copropiedades, algunos administradores consideran
complejo el volumen de soportes exigidos para demostrar ocurrencia y cuantia del dafo.
La propia aseguradora indica que deben aportarse todos los documentos probatorios
requeridos.

3. Procesos administrativos extensos
La compafia maneja multiples etapas de validacion técnica, juridica y peritaje, lo que
puede generar percepcion de lentitud en casos de propiedad horizontal donde se
requieren soluciones rapidas para zonas comunes o dafios colectivos.

4. Dificultades en comunicacién y seguimiento
Algunos usuarios reportan respuestas repetitivas, cambios de interlocutor o dificultad para
obtener informacion clara sobre el estado del reclamo. Esto también aparece en
experiencias compartidas en comunidades digitales sobre trémites con aseguradoras.

5. Interpretacion restrictiva de coberturas
En ciertos casos, existen inconformidades cuando la aseguradora determina exclusiones,
depreciaciones o limitaciones contractuales que la copropiedad no esperaba.

6. Percepcidn de baja agilidad en indemnizaciones grandes
Cuando los siniestros afectan estructura, ascensores, cubiertas o dreas comunes de alto
costo, algunas administraciones consideran que los tiempos de aprobacion y desembolso
son mds lentos frente a otras aseguradoras privadas.

7. Necesidad frecuente de escalar reclamaciones
La misma aseguradora dispone de mecanismos de PQR, Defensor del Consumidor
Financiero y Superintendencia Financiera para controversias, lo cual evidencia que muchos
casos requieren instancias adicionales de revision.
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